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ABSTRACT 
 
We are witnessing a growing interest in characterising the teaching competences that should 
configure the profile of current teachers in all educational stages, including university. Despite the 
complexity in its conceptualization and heterogeneity of proposals, it is necessary to address this 
issue due to its importance in teacher training and professional development. To this end, this 
research aims to analyse, with a documentary and content analysis, the frameworks of teaching 
competences of university professors in the Spanish context since the beginning of the century, 
through a review of reviews. On the one hand, we analyse the teaching competences proposed by 
reference frameworks to establish a synthesis of the main competences to be developed. And on 
the other hand, we identify the competences established in the teaching competence frameworks, 
based on the proposed reference competence framework. Although the difficulty in unifying the 
basic skills of university teaching staff, many similarities have been obtained in the frameworks, 
being the learning management and psychopedagogical competences the most common among 
them. Identifying trends in competency frameworks can help university institutions to better 
understand and use them.  
 
Key words: teacher competence frameworks, teaching competences, professional development, 
teacher training, higher education. 
 
 
RESUMEN 
 
Asistimos a un creciente interés en caracterizar las competencias docentes que deben configurar el 
perfil del profesorado actual en todas las etapas educativas, incluida la universitaria. A pesar de la 
complejidad en su conceptualización y heterogeneidad de propuestas, es necesario atender esta 
cuestión debido a su importancia en la formación y desarrollo profesional docente. Para ello, la 
presente investigación tiene como objetivo analizar, con un análisis documental y de contenido, los 
marcos de competencias docentes del profesorado universitario en el panorama español desde 
comienzos de siglo. Por un lado, se analizan las competencias docentes propuestas por marcos de 
referencia para establecer una síntesis de las principales competencias a desarrollar. Y, por otro 
lado, se identifican las competencias que se establecen en los marcos de competencias docentes, en 
base al marco competencial de referencia propuesto. Aunque existe dificultad en unificar las 

 
1 Este trabajo se ha realizado en el marco del proyecto de investigación “Desarrollo profesional e iniciación docente en la universidad: Políticas, 

competencias docentes y retos para un mundo digital” (Ref.: UJI-A2020-18), financiado por la Universitat Jaume I (Castellón, España). 
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competencias básicas del profesorado universitario, se han obtenido en los marcos muchas 
similitudes, siendo la competencia de gestión del aprendizaje y la psicopedagógica las más comunes 
entre ellos. Destacan también la competencia digital, así como la de revisión y mejora como unas 
de las más emergentes en los últimos años. Identificar las tendencias en los marcos competenciales 
puede ayudar a una mejor comprensión y utilización de los mismos por parte de las instituciones 
universitarias. 
 
Palabras clave: marcos de competencias docentes, competencias docentes, desarrollo profesional, 
formación del profesorado, educación superior. 
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INTRODUCCIÓN 
 
A raíz de la generalizada preocupación por la mejora en la calidad educativa, el eje principal por el 
que se articulan las nuevas reformas (Marchesi et al., 2021), se han impulsado grandes cambios en 
la política educativa universitaria de la mano del asentamiento del Espacio Europeo de Educación 
Superior, o EEES (Chuo-Chun y Huisman, 2017). Considerar el modelo educativo basado en 
objetivos como elemento fragmentador del proceso de enseñanza-aprendizaje (E-A), ha conllevado 
a la adopción de la formación basada en competencias (Bergsmann et al., 2015), por lo que la 
educación superior europea ha motivado cambios en planes de estudios y metodologías para crear 
un espacio universitario común (Shields, 2016). Por esa razón, se ha producido un replanteamiento 
de la formación docente de la universidad europea (Herrera Torres et al., 2011), quedando así el 
papel del profesorado en el punto de mira y en suma consideración por conseguir la calidad 
educativa universitaria. 
 
Entre la necesidad imperante de asegurar la calidad en la formación del profesorado universitario, 
predomina el estudio de las características clave que definen al buen docente. Es decir, las 
competencias necesarias para su labor, generando así un perfil docente que atienda a los rasgos del 
educador2 del futuro, el cual “[...]debe despertar el interés por aprender, cómo aprender y mantener 
al día estos conocimientos” (Galvis, 2007, p.49). Las competencias del profesorado universitario 
deben ser definidas acorde al contexto institucional y social y son una prioridad en la agenda 
europea actual (Consejo Europeo, 2021). Estas se pueden entender como el conjunto de 
conocimientos, habilidades, actitudes y valores que dotan al docente de capacidad para llevar a cabo 
una enseñanza realmente comprometida con la mejora de la calidad, así como para ofrecer 
respuestas a problemas que puedan generarse de manera progresiva (Bozu y Canto, 2009). Por otro 
lado, Mérida (2013) añade la dimensión emocional en la adquisición de competencias.  En la 
presente investigación se atiende al enfoque conceptual adoptado por Ferrández-Berrueco y 
Sánchez-Tarazaga (2014): son características o atributos personales; están relacionadas con las 
prácticas que producen resultados de éxito y se manifiestan en la acción; no son características 
estables, sino que dependen del contexto; son transferibles a otros procedimientos, actividades o 
funciones; son entrenables y se pueden desarrollar mediante programas de formación. En 
definitiva, ser competente profesionalmente conlleva adquirir conocimientos, destrezas y actitudes 
necesarias en la labor profesional, resolver problemas autónoma y creativamente y estar capacitado 
para colaborar en su ámbito profesional (Echevarría, 2001).  
 
1.1 COMPETENCIAS DOCENTES DEL PROFESORADO UNIVERSITARIO PARA EL DESARROLLO 

PROFESIONAL DOCENTE 
 
Es importante partir de un marco de competencias docentes por su función orientadora y 
evaluadora del propio ejercicio docente durante su proceso de formación y desarrollo profesional, 
dentro de su cambiante contexto laboral (Álvarez-Rojo et al., 2009). No obstante, el desarrollo de 
competencias también plantea grandes retos (Tejada y Ruiz Bueno, 2016): (1) la competencia como 
un saber complejo que está en continuo proceso de construcción; (2) la integración de los 
aprendizajes de la formación al escenario profesional; (3) la evaluación de competencias mediante 
mecanismos objetivos; (4) y la pertinencia en la elección de los dispositivos y validez para evidenciar 
el proceso de adquisición.  
 

 
2 Emplearemos en algunas ocasiones el genérico masculino para designar tanto a mujeres como a hombres, con el ánimo de agilizar la lectura del 

texto. En ningún caso se desea incurrir en discriminación alguna por razón de género. 
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El aprendizaje por competencias, que se está convirtiendo en una política educativa 
internacionalmente asentada (Rappoport et al., 2021), debe considerarse en la formación del 
profesorado universitario y, por tanto, en su desarrollo profesional docente (DPD). Este toma 
como proceso de aprendizaje la interrelación de la teoría y la experiencia práctica, derivando a la 
reinterpretación de conocimientos previos y a la creación de nuevos en relación a la situación 
profesional (Tejada y Ruiz Bueno, 2016). Gran parte de las necesidades formativas tienen que ver 
con las competencias relacionadas con los nuevos elementos promovidos por el enfoque del EEES, 
como las que facilitan el proceso de E-A y la evaluación centrada en el estudiante con metodologías 
que promuevan el aprendizaje autónomo (Álvarez-Rojo et al., 2011). Hoy en día, una de las 
principales funciones del profesorado es ser facilitador del aprendizaje para que el estudiante 
“aprenda a aprender” de manera autónoma (Higueras-Rodríguez et al., 2020; Monereo et al., 2013). 
Existe la necesidad de ofrecer, por parte de las instituciones universitarias, programas de formación 
docente relevantes e innovadores para actualizar la actuación pedagógica del profesorado, así como 
las estrategias de investigación, contribuyendo a su vez en el mantenimiento de estándares 
educativos de calidad e innovación (Bhutto et al., 2017).  
 
Los elementos indispensables para el DPD dejan de ser solamente el conocimiento disciplinar y las 
habilidades didácticas, pasando a tomar importancia así la formación del profesorado universitario 
(González y González, 2007). A este respecto, es necesario asegurar la utilidad y pertinencia de la 
formación docente para su aprendizaje en los ámbitos personal, académico y social (Díaz Barriga, 
2012). Así pues, deben partir de un marco estudiado y actualizado para promover la construcción 
de un perfil docente competente en todos los ámbitos, tomando el docente como facilitador, tutor 
y orientador del proceso de aprendizaje, dejando atrás el rol de mero transmisor de conocimiento 
(Mas y Olmos, 2016). De esta manera, “la formación docente por competencias debe partir de un 
proyecto integrado “pensado como un todo”, de manera que esté bien organizado y sea sistemático 
y progresivo” (Zabalza, 2012, p. 20). 
 
1.2 MARCOS DE REFERENCIA DE LAS COMPETENCIAS DOCENTES EN EDUCACIÓN SUPERIOR  
 
Algunas investigaciones han destacado cuáles son las prioridades en lo que al desarrollo de las 
competencias docentes se refiere. Ya con el proyecto Tuning (González y Wagenaar, 2003), se 
determinó que los programas europeos de educación superior debían partir de una definición de 
perfiles académicos y profesionales con su posterior traducción a competencias genéricas y 
específicas. Por otro lado, Gilis et al. (2008), a partir de un estudio cualitativo mediante entrevistas 
con expertos pedagógicos, indagaron en el núcleo del perfil competencial docente centrado en el 
alumnado en instituciones belgas. Proponen un modelo holístico que comprende 15 competencias 
docentes que se agrupan en tres dimensiones (actitud profesional, competencias didácticas y 
competencias disciplinares) y puede servir como orientación para el desarrollo profesional de 
docentes. 
 
De acuerdo con Alqiawi y Ezzeldin (2015), las competencias que debe desarrollar el profesorado 
universitario deben ser las académicas, las profesionales (planificación, métodos y mecanismos para 
implementarlos) y las personales (salud física, inteligencia, comportamiento moral, habilidades de 
lenguaje y comunicación, y habilidades para innovar, administrar y tomar decisiones). Por otro lado, 
Velasco y Tójar (2018) proponen tres grupos holísticos de competencias para el profesorado de la 
etapa de Educación Superior: instrumentales (habilidades cognitivas, metodológicas, digitales y 
lingüísticas), interpersonales (habilidades personales y sociales) y sistémicas (habilidades de gestión 
e investigación, autonomía y adaptabilidad). 
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Una reciente revisión sistemática sobre 35 investigaciones teóricas y empíricas que estudian la 
competencia del profesorado universitario en la última década a nivel internacional, concluye que 
la competencia digital seguida de la competencia pedagógica y la profesional son las que más se 
repiten en los marcos internacionales analizados (Gumanová y Šukolová, 2022). En menor medida, 
se detectan competencias también importantes relacionadas con la educación inclusiva, la 
competencia investigadora, de personalidad docente, organizacional y gerencial, metodológica, 
informacional y comunicativa. En el espacio universitario español en el que se concreta la presente 
investigación es relevante atender al Marco de Desarrollo Académico Docente (MDAD), que tiene 
por objeto definir los estándares para la acreditación y evaluación docente en la universidad (Paricio 
et al., 2019). Este propone cuatro niveles o estadios de desarrollo de la buena docencia que van 
desde los criterios mínimos de calidad docente al liderazgo y reconocimiento excepcional de su 
tarea docente.  
 
Se destacan, especialmente, los marcos de referencia a los que está sujeto el presente estudio. Por 
un lado, Villa y García (2006) propusieron un marco de 17 competencias (ver tabla 1), agrupadas 
en cinco dimensiones que fueron validadas a través de una estructura factorial hallada coincidente 
con la teórica (Villa et al., 2013). El marco resultante está formado por las siguientes dimensiones 
competenciales: planificación (1,2), gestión del aprendizaje (3-7), tutoría y evaluación (8,9), revisión 
y mejora (10, 11), y colegialidad o coordinación entre el profesorado (12-17). Por otro lado, Zabalza 
(2010) sugiere un marco conceptual de diez competencias docentes, partiendo de una aproximación 
profesional al conocimiento de la enseñanza que constituye la condición esencial para conseguir la 
mejora en la enseñanza: “únicamente en la medida en que los profesionales lleguemos a conocer 
más sobre el trabajo que hacemos y la función que desempeñamos, estaremos en condiciones de 
propiciar aquel tipo de reajustes que posibiliten su mejora.” (p. 69). Finalmente, Gallent (2015) 
desarrolla un análisis de los perfiles docentes competenciales a partir de una evolución cronológica 
de estos y ofrece un modelo competencial sólido y unificado que parte de 40 competencias iniciales 
agrupadas finalmente en 18, teniendo en cuenta que los modelos cambian igual que lo hacen las 
necesidades sociales y las de los docentes. 
 

Tabla 1: Modelos competenciales de referencia 
 

Autores del 
modelo 

Competencias  

Villa y García 
(2006) 

1. Planificación 
2. Uso de las TIC 
3. Gestión del tiempo 
4. Liderazgo 
5. Relaciones Interpersonales 
6. Gestión del Aprendizaje 
7. Clima de Aprendizaje 
8. Evaluación del aprendizaje 
9. Apoyo al estudiante/Coaching 
10. Autoevaluación 

11. Orientación a la Calidad. 
12. Compromiso Institucional 
13. Compromiso    ético 
14. Trabajo    en    Equipo 
15. Innovación    Pedagógica 
16. Orientación    al    Desarrollo    

Profesional 
17. Orientación    a    Resultados 
18. Las cuales, clasifican en 

diferentes 

Zabalza 
(2010) 

1. Planificar el proceso de 
enseñanza-aprendizaje  

2. Seleccionar y preparar los 
contenidos disciplinares  

5. Diseñar la metodología y 
organizar las actividades  

6. Comunicarse-relacionarse con 
los alumnos 



Competencias docentes para el desarrollo profesional en la universidad actual 
Sara Buils, Patricia Arroyo-Ainsa, Lucía Sánchez-Tarazaga y Francesc M. Esteve-Mon. 

JOURNAL OF SUPRANATIONAL POLICIES OF EDUCATION, 2023, nº 17, pp. 76-102 
DOI: https://doi.org/10.15366/jospoe2023.17.005  

 

JOURNAL OF SUPRANATIONAL POLICIES OF EDUCATION, ISSN 2340-6720 
                                                                                                                                   81 

3. Ofrecer información y 
explicaciones comprensibles y 
bien organizadas (competencia 
comunicativa) 

4. Manejo de las nuevas 
tecnologías. 

7. Tutorizar 
8. Evaluar  
9. Reflexionar e investigar sobre 

la enseñanza 
10. Identificarse con la institución 

y trabajar en equipo  

Gallent 
(2015) 

1. Cognitivas 
2. Metacognitivas 
3. Tecnológicas 
4. Sociales 
5. Comunicativas 
6. Interpersonales 
7. Personales 
8. Metodológicas 

9. De planificación docente 
10. De desarrollo docente 
11. Tutoriales 
12. De evaluación 
13. De investigación 
14. De gestión 
15. Gerenciales 
16. Culturales y contextuales 

 
Así pues, las competencias docentes están siendo cada vez más tenidas en cuenta en investigación, 
aunque en la etapa universitaria no existe tanta literatura como en los niveles de educación primaria 
y secundaria (Borko, 2004; Day y Sachs, 2004; Richardson, 2001), lo cual es necesario para atender 
a las necesidades del profesorado y motivar el desarrollo de sus habilidades profesionales. Por ello, 
a pesar de la complejidad de las competencias y de la dificultad de que todas ellas se adquieran y se 
desarrollen en el mismo grado (Sánchez-Tarazaga, 2016), ha crecido el interés en caracterizar el 
nuevo perfil docente que facilite el desarrollo competencial durante la carrera profesional, 
recopilando y analizando las competencias requeridas para un adecuado desempeño (Buils et al., 
2022; Manso y Valle, 2013). 
 
Es por ello que el objetivo general de la presente investigación es analizar los marcos de 
competencias docentes del profesorado universitario en el panorama español desde comienzos de 
siglo. Para ello, los objetivos específicos han sido dos: 

● Analizar las competencias docentes propuestas por tres marcos de referencia para 
establecer una síntesis de las principales competencias a desarrollar. 

● Identificar las competencias que se establecen y las tendencias de los 22 marcos analizados, 
sobre la base de la síntesis de los tres marcos de referencia. 

 
2. MÉTODO 
 
Se trata de una investigación de carácter descriptivo y cualitativo, en la que se ha realizado un 
análisis documental y de contenido de tipo semántico (Krippendorff, 2018) y se ha seguido una 
lógica de razonamiento deductivo-inductivo en un proceso iterativo. Para categorizar y sintetizar 
los resultados, se ha partido de variables cualitativas politómicas nominales, teniendo en cuenta la 
relación de igualdad o desigualdad de las aportaciones de cada marco de competencias para 
determinar su pertenencia o exclusión respecto a una categoría determinada (Garriga-Trillo et al., 
2009).  
 
Para el desarrollo del primer objetivo se han tomado como referencia los marcos competenciales 
de Villa y García (2006), Zabalza (2010) y Gallent (2015) para establecer una propuesta de 
principales competencias docentes (ver tabla 1). En el caso de Villa y García (2006), se trata de un 
modelo de desarrollo profesional de la Universidad de Deusto, por lo que se toma como modelo 
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asentado en el contexto universitario. Por su lado, la propuesta de Zabalza (2010) constituye un 
marco de referencia a nivel institucional y es un claro referente en la investigación sobre 
competencias del desarrollo universitario, siendo una de las obras más referenciadas desde su 
primera edición. Finalmente, la importancia de incluir el trabajo de tesis doctoral de Gallent (2015) 
radica en su nivel de profundidad de análisis y la cantidad de marcos de competencias analizados. 
 
En relación al segundo objetivo de investigación, la muestra obtenida de los marcos de 
competencias es de un total de 22, explicitados en la tabla 2. Para identificarlos, se ha realizado un 
análisis de nivel terciario, puesto que es una revisión de revisiones que pretende realizar un mapa 
sistemático o una síntesis de revisiones anteriores (Zawacki-Richter et al., 2020). Las fuentes de 
consulta en dicha revisión han sido Gallent (2015) y Villa (2020). Por su casuística, se adoptan los 
criterios de inclusión de dichos autores: relevancia y actualidad de las aportaciones, calidad y 
fundamentación de las fuentes, haber sido estudios de referencia en otras investigaciones 
especializadas y contribuciones asociadas con lo que representa ser un buen docente universitario 
(Gallent, 2015); adecuación con el nuevo enfoque de enseñanza, su relevancia en los últimos 20 
años y de ámbito universitario (Villa, 2020). Además, se han añadido: marcos de competencia 
genéricos, horizonte temporal 2000-2020 y propuestas nacionales (España).  
 
 
3. RESULTADOS 
 
3.1 CONFIGURACIÓN DE UN MARCO COMPETENCIAL DE REFERENCIA  

Después de realizar el análisis de contenido de los modelos de competencias propuestos por los 
tres autores de referencia que se recogen en este estudio (Gallent, 2015; Villa y Olalla, 2006; 
Zabalza, 2010), se han obtenido las siguientes 12 competencias que constituyen nuestro marco de 
referencia. A continuación, se presenta una breve definición a partir de las aportaciones de sus 
autores: 
 

1. Competencia de planificación. Hace referencia a la importancia de crear y diseñar las 
actividades que construirán la formación del estudiantado. En este ámbito, el profesorado 
debe tratar de establecer un equilibrio entre la predeterminación oficial de la disciplina (guía 
docente) y su propia iniciativa profesional, para construir de esta manera esa planificación 
de la docencia propia. Toda esta planificación debe seguir siempre el objetivo de aportar 
un aprendizaje autónomo y significativo al estudiantado. 

2. Competencia de gestión del aprendizaje. Se refiere a saber seleccionar, preparar y 
adaptar los contenidos, objetivos, competencias y recursos. Al mismo tiempo, también 
incluye la organización de elementos del proceso de aprendizaje como los roles, 
agrupaciones, estrategias, gestión del espacio y apoyos, en las situaciones de aprendizaje. 

3. Competencia de conocimiento disciplinar. Se relaciona con el conocimiento de la 
disciplina aplicado al currículo académico y a su desarrollo. En definitiva, es la habilidad de 
seleccionar y trabajar los contenidos que van a servir de material didáctico, partiendo de los 
conocimientos que cada persona tiene para el ejercicio de la profesión docente. 

4. Competencia comunicativa Es la competencia que desde hace más años de una manera 
u otra se otorga a los docentes. Hace referencia a la capacidad de gestionar didácticamente 
la información y destrezas que pretende trabajar con su alumnado. El mensaje que hace 
llegar el profesorado es propio del contexto, individualizado, el cual no solo sirve para 
transmitir un conocimiento, sino que también le debe hacer pensar, reflexionar y sentir. 
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5. Competencia de liderazgo pedagógico. Se refiere al conjunto de habilidades, actitudes, 
conocimientos y valores que se busca profundizar en el alumnado durante el proceso de E-
A. Estas habilidades se refieren principalmente al desarrollo de la autonomía, del 
pensamiento crítico, así como competencias profesionales y personales que configuren un 
aprendizaje integral en el alumnado en un proceso de emancipación y de apropiación de su 
propio proceso de aprendizaje, así como de su gestión, regulación y detección de 
necesidades.  

6. Competencia de evaluación de los aprendizajes. Es entendida como una conexión 
entre los criterios e instrumentos de evaluación y la metodología, los objetivos y el proceso 
de aprendizaje. El nuevo modo de E-A requiere que todos estos elementos se alineen con 
la evaluación. Asimismo, Zabalza (2010) incluye el término “evaluación del seguimiento”, 
definido como evaluar para aprender y no tanto como medio de control referido al proceso 
de evidenciar el rendimiento.  

7. Competencia digital transversal. Esta competencia implica estar actualizado con los 
avances en tecnología educativa e incluirla en su práctica docente de manera integral. Las 
tecnologías digitales (TD) usadas como medio metodológico son una herramienta adecuada 
de mejora docente siempre que se utilicen de manera correcta, con un propósito de 
enriquecimiento del proceso de E-A.  

8. Competencia de tutorización. La definen como la capacidad de acompañar al estudiante, 
estableciendo un contacto cercano y de apoyo afectivo que fomente la comunicación 
durante el proceso de aprendizaje. Siempre debe ser entendido como un espacio de 
consulta que se lleva a cabo como medio de dar respuesta a las necesidades del estudiantado 
y que van más allá de resolver dudas sobre la asignatura. 

9. Competencia psicopedagógica. A diferencia de la competencia de tutorización, esta es 
entendida desde el punto de vista de comprender cómo aprende el alumnado, adaptando 
la práctica docente a las situaciones que se puedan encontrar en un aula. Por su parte, 
Gallent (2015) la interpreta como una competencia interpersonal de ponerse en el lugar del 
alumnado teniendo en cuenta su contexto. 

10. Competencia de colegialidad docente. Esta se refiere a participar activamente con otros 
docentes que intervienen en el proceso de E-A, además de tratar de trabajar desde un punto 
de vista colectivo y de comunidad con el resto de la institución. De esta manera, se sustenta 
en una actitud receptiva a trabajar de manera colaborativa con el resto del grupo, pero 
siempre compartiendo un interés común. 

11. Competencia de desarrollo personal. Esta competencia habla de aquellos elementos que 
forman a un docente, desde el punto de vista más humano. Es decir, son todas aquellas 
cualidades, valores, motivaciones que definen a cada persona y que al mismo tiempo les 
define como profesionales. 

12. Competencia de revisión y mejora de la práctica docente. Esta competencia puede ser 
entendida desde dos perspectivas. Por un lado, la autoevaluación de la propia práctica 
docente, es decir, la revisión crítica de los elementos propios de la planificación y desarrollo 
de la docencia, así como la reflexión docente. Y por otro lado, desde el punto de vista de 
la investigación y de la constante actualización docente.   
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3.2 ANÁLISIS DE LOS MARCOS DE COMPETENCIAS DOCENTES 
 
Partiendo del marco competencial de referencia obtenido, se ha analizado qué competencias 
proponen y qué enfoque adoptan los 22 marcos analizados. Tal como se aprecia en la tabla 2, las 
competencias más identificadas son la gestión del aprendizaje y la competencia psicopedagógica 
(19 de 22), seguidas de las de planificación y evaluación de los aprendizajes (18 de 22), siendo la 
menos común la de liderazgo pedagógico (7 de 22). Se han encontrado diferentes puntos de vista 
y matices que completan las definiciones de competencias elaboradas a partir de los tres marcos 
principales. Se debe tener en cuenta, a su vez, que en el análisis se ha asociado una característica o 
una subcompetencia a una competencia principal del marco de referencia propuesto, sin ser 
necesariamente sinónimo terminológico de la propuesta de los autores analizados. 
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Tabla 2: Competencias que presentan los marcos competenciales docentes a nivel español 

 Competencias 

Autores 

Planificaci

ón 

Gestión 

del 

aprendizaj

e 

Conocimi

ento 

disciplinar 

Comunica

tiva 

Liderazgo 

pedagógic

o 

Evaluació

n de los 

aprendizaj

es 

Digital 

transversal 

Tutorizaci

ón 

Psicopedag

ógica 

Colegialida

d 

Desarrollo 

personal 

Revisión y 

mejora 

Apodaca y 

Grad 

(2002) X X X X    X     

Rodríguez 

Espinar 

(2003)   X   X X  X X X  

Valcárcel 

(2003) X X X X X X  X X  X X 

Gros y 

Romañá 

(2004) X X X X    X X X X  

Cifuentes 

et al. 

(2005)  X X   X X  X    

Pérez 

Curiel 

(2005)  X X X X X    X X X 
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Rodríguez 

Espinar et 

al. (2008) X X X   X  X X X X  

Ruíz 

Bueno et 

al. (2008) X     X   X  X X 

Saravia 

(2008)   X  X    X  X X 

Álvarez-

Rojo et al. 

(2009) X X X X X X X X X X  X 

Bozu y 

Canto 

(2009)  X X X X   X X X  X 

Tejada 

(2009) X X       X   X 

De Juanas 

Oliva 

(2009) X X X X X X X X X  X X 

Casero 

Martínez 

(2010) X X  X  X  X X  X  

Ortega 

Navas X X X X  X X  X   X 
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(2010) 

Gargallo 

et al. 

(2011) X X X X  X X X X  X X 

Mas-

Torelló 

(2011) X X   X X  X X X  X 

Medina et 

al. (2011) X X  X  X  X   X X 

Torra et 

al. (2012) X X  X  X X  X X X X 

Domíngue

z et al. 

(2014) X X  X  X X X X X X X 

Alcalá del 

Olmo 

(2019) X X  X  X X X X X  X 

Medina 

Rivilla et 

al. (2019) X   X  X X     X 

n = 18 19 13 16 7 18 11 13 19 11 14 17 
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En la competencia de gestión del aprendizaje destaca lo referido a estrategias y recursos 
metodológicos y didácticos pertinentes (Alcalá del Olmo, 2019; Apodaca y Grad, 2002; Cifuentes 
et al., 2005; Domínguez et al., 2014; Gargallo et al., 2011; Medina et al., 2011; Tejada, 2009; Torra 
et al., 2012; Valcárcel, 2003) e innovadores (Pérez Curiel, 2005) y a la organización de los 
aprendizajes (Medina et al., 2011). Otros la definen como la gestión del proceso de E-A y de 
recursos en diferentes contextos de aprendizaje (Bozu y Canto, 2009; Valcárcel, 2003) y a la  
selección y organización de los objetivos a alcanzar, contenidos a impartir (Alcalá del Olmo, 2019; 
Álvarez-Rojo et al., 2009; Casero Martínez, 2010; Gargallo et al., 2011) y el planteamiento de 
sesiones motivadoras y participativas (Casero Martínez, 2010), propiciando tanto oportunidades de 
aprendizaje a nivel individual y grupal (Mas-Torelló, 2011) como el aprendizaje activo (Ortega 
Navas, 2010; Valcárcel, 2003). 
 
En relación a la competencia psicopedagógica, se hace referencia al conocimiento de los 
procesos de aprendizaje del alumnado (Cifuentes et al., 2005; De Juanas Oliva, 2009; Ortega Navas, 
2010; Rodríguez Espinar, 2003; Tejada, 2009), así como a los saberes pedagógicos (De Juanas 
Oliva, 2009; Ortega Navas, 2010) o el conocimiento sobre los perfiles y ámbitos profesionales a 
los que preparar al alumnado vinculado con la orientación laboral (Mas-Torelló, 2011; Rodríguez 
Espinar et al., 2008). Asimismo, esta competencia también guarda relación con otros elementos 
relacionados con el compromiso social y la responsabilidad ética del docente como la competencia 
intercultural (Álvarez-Rojo et al., 2009; Domínguez et al., 2014), la sensibilidad en las demandas y 
contextos sociales que influencian el currículum (Cifuentes et al., 2005), competencias culturales y 
contextuales (Ortega Navas, 2010; Torra et al., 2012), o el respeto y atención a la diversidad 
(Domínguez et al., 2014; Rodríguez Espinar, 2003). 
 
La competencia de evaluación de los aprendizajes comprende la claridad de los criterios de 
evaluación comunicados al alumnado; la utilización de diferentes técnicas y métodos de evaluación; 
la realización de una evaluación diagnóstica, formativa y sumativa; dialogar con el alumnado los 
resultados de evaluación con un feedback orientador y tener en cuenta los resultados para modificar 
la actuación docente (Alcalá del Olmo, 2019; Gargallo et al., 2011). Resaltan la implicación del 
alumnado en la valoración de los resultados y en la elaboración de propuestas de mejora 
(Domínguez et al., 2014; Torra et al., 2012), así como la evaluación adaptada a sus necesidades 
(Domínguez et al., 2014). Como apuntan Medina Rivilla et al. (2019, p. 241), “el dominio de esta 
competencia requiere de un estilo indagador de los procesos evaluativos y de prácticas cercanas a 
la toma de decisiones”. 
 
En la competencia de revisión y mejora se ha incluido la investigación sobre la docencia como 
aprendizaje profesional (Domínguez et al., 2014; Mas-Torelló, 2011; Medina et al., 2011; Medina 
Rivilla et al., 2019; Ruíz Bueno et al., 2008; Ortega Navas, 2010; Saravia, 2008; Tejada, 2009; 
Zabalza, 2010), puesto que forma parte del proceso de la innovación y mejora de la enseñanza. 
Además, se han integrado las competencias de autoevaluación, regulación y reflexión docente 
(Tejada, 2009; Valcárcel, 2003; Villa y García, 2006; Zabalza, 2010). Si bien en la mayoría la reflexión 
no se constituye como una competencia, muchos autores evidencian su importancia en sus marcos 
(Alcalá del Olmo, 2019; Domínguez et al., 2014; Mas-Torelló, 2011; Medina et al., 2011; Medina 
Rivilla et al., 2019; Pérez Curiel, 2005; Ruiz Bueno et al., 2008; Saravia, 2008; Tejada, 2009; Torra 
et al., 2012; Valcárcel, 2003).  
 
En relación a la competencia comunicativa se asocia también con explicar con claridad y 
ordenadamente (Domínguez et al., 2014; Gargallo et al., 2011; Gros y Romañá, 2004), motivar la 
interacción didáctica (Medina et al., 2011) y tener capacidad informativa (Álvarez-Rojo et al., 2009) 
que facilite la comprensión (Alcalá del Olmo, 2019), consiguiendo relacionar teoría y práctica 
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(Casero Martínez, 2010) así como comunicar al alumnado la planificación curricular (Gargallo et 
al., 2011). Se incide en procesos de comunicación bidireccional a través de diferentes canales y 
medios de manera contextualizada a la situación de E-A (Tora et al., 2012) y a una comunicación 
que genere una cultura universitaria cercana (Medina Rivilla et al., 2019). 
 
Siguiendo con la competencia de desarrollo personal, esta es comprendida en mayor medida 
como competencias afectivas, actitudes y motivaciones que propician unas conductas que facilitan 
el logro de los objetivos docentes (Bozu y Canto, 2009; Valcárcel, 2003). En general, aunque no se 
designe esta competencia con dicho término, esta se atribuye a las habilidades para gestionar 
conflictos personales y profesionales mediante actitudes positivas de reflexión, comunicación, y 
cooperación (Rodríguez Espinar, 2003) o a la personalidad del profesorado (De Juanas Oliva, 
2009). A su vez, se relaciona con la identidad profesional asociada a la satisfacción por la docencia 
y la valoración de la profesión y la formación permanente (Domínguez et al., 2014). Asimismo, 
implica desarrollar actitudes de amabilidad, autocrítica, empatía, flexibilidad, proximidad y 
objetividad, entre otras (Mas-Torelló, 2011; Torra et al., 2012). 
 
En la competencia de conocimiento disciplinar, no se encuentran grandes variaciones en 
cuanto al término, siendo entendida para algunos como el dominio de la disciplina científica, 
referido a la adquisición de aquellas competencias básicas propias de cada disciplina profesional 
(Álvarez-Rojo et al., 2009; Apodaca y Grad, 2002; Bozu y Canto, 2009; De Juanas Olivas, 2009; 
Gargallo et al., 2011; Gros y Romañá, 2004; Valcárcel, 2003). En cambio, para otros se refiere al 
compromiso científico con el fin de mantenerse al corriente de los avances en investigación 
(Cifuentes, et al., 2005; Rodríguez Espinar, 2003). 
 
En relación a la competencia de tutorización, se incluye también la interacción y relaciones con 
el alumnado (Apodaca y Grad, 2002; Casero Martínez, 2010; De Juanas Oliva, 2009; Tejada, 2009; 
Valcárcel, 2003), la competencia interpersonal de aceptar y comprender a este colectivo y su 
contexto (Gros y Romañá, 2004; Rodríguez Espinar, 2003), la facilitación de su integración y 
participación en el mundo universitario (Rodríguez Espinar et al., 2008), así como la tutorización y 
acompañamiento en su aprendizaje (Álvarez-Rojo et al., 2009; Domínguez et al., 2014), ofreciendo 
una enseñanza personalizada (Alcalá del Olmo, 2019) y favoreciendo la implicación formativa 
(Bozu y Canto, 2009).  
 
Por otro lado, en relación a la competencia digital transversal, cabe decir que aunque se haya 
elegido este término, la mayoría lo asocia con el uso metodológico de las tecnologías digitales o 
como herramienta de digitalización de la enseñanza y su enriquecimiento, asociado a una 
competencia tecnológica (Alcalá del Olmo, 2019; Medina Rivilla et al., 2019; Ortega Navas, 2010; 
Torra et al., 2012) o el uso de las TIC para facilitar la comunicación (Álvarez-Rojo, 2009; 
Domínguez et al., 2014; Más-Torelló 2011; Saravia, 2008). 
 
Al mismo tiempo, en la competencia de colegialidad docente, se busca incidir en la reflexión 
conjunta con docentes de otros países sobre aspectos de la enseñanza (Pérez Curiel, 2005), el 
trabajo en equipo de forma interdisciplinar y participativa con otros profesionales (Álvarez-Rojo et 
al., 2009; Bozu y Canto, 2009; Rodríguez Espinar, 2003; Torra et al., 2012), participando 
activamente en la dinámica académico-organizativa de la universidad (Mas-Torelló, 2011) y 
fomentando a su vez el clima colaborativo institucional (Alcalá del Olmo, 2019; Domínguez et al., 
2014) y la coordinación docente (Torra et al., 2012). 
 
Por otro lado, es interesante mencionar la competencia de liderazgo pedagógico, puesto que la 
han nombrado los autores de referencia (Villa y García, 2006) y numerosos marcos analizados 
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(Bozu y Canto, 2009; De Juanas Oliva, 2009; Pérez Curiel, 2005; Saravia, 2008). En esta 
competencia existe heterogeneidad en cuanto a su conceptualización, ya que algunos lo relacionan 
con las competencias docentes para el trabajo en equipo en su contexto y en entornos 
internacionales (Pérez Curiel, 2005), mientras que otros lo asocian con la facilitación del trabajo del 
alumnado en equipo y a su papel activo en el proceso de aprendizaje, tomando el docente el rol de 
mentor (De Juanas Oliva, 2009; Saravia, 2008).   
 
4. DISCUSIÓN Y CONCLUSIONES 
  
A pesar de la existente dificultad en unificar y actualizar las competencias docentes (Gumanová y 
Šukolová, 2022), es necesario readaptar los marcos teóricos de competencias dada su relevancia en 
la política educativa en educación superior y en lo que se refiere al desarrollo profesional (Consejo 
Europeo, 2021). En el presente estudio se presenta un marco de competencias docentes de 
referencia, basándonos en modelos teóricos (Gallent, 2015; Villa y García, 2006; Zabalza, 2010). 
 
En el análisis de los modelos de referencia, que se configura como el primer objetivo de 
investigación, se han obtenido un total de 12 competencias docentes principales: planificación, 
gestión del aprendizaje, conocimiento disciplinar, comunicativa, liderazgo pedagógico, evaluación 
de los aprendizajes, digital transversal, de tutorización, psicopedagógica, de colegialidad, desarrollo 
personal y revisión y mejora. En gran medida, plasman la función docente en el actual paradigma 
de la educación universitaria, que debe atender a las dimensiones de la profesionalidad docente que 
establece Zabalza (2011): el dominio de la propia disciplina; las competencias pedagógicas; la 
dimensión personal y el compromiso cultural y social.  
 
En relación con el segundo objetivo referido al análisis de las competencias propuestas por los 
marcos competenciales, hay coincidencias con el estudio de García-Olalla et al. (2022), ya que se 
aprecia una evolución en los últimos años orientada al seguimiento, orientación, tutoría, inclusión 
de las TD en la docencia, la colaboración y colegialidad docente, el aprendizaje y la reflexión 
docente, la innovación y mejora, así como el desarrollo profesional. En nuestro análisis, las que 
más se repiten son la de gestión del aprendizaje, la psicopedagógica, de planificación, evaluación, 
revisión y mejora y la comunicativa.  
 
En primer lugar, cabe decir que hemos distinguido la competencia de planificación de la de gestión 
del aprendizaje, aunque algunos autores las fusionan (Torra et al., 2012), por lo que creemos que 
quizás se podrían tomar como un continuum. Es decir, la docencia es un proceso que parte de lo 
previamente planificado (contenidos, competencias, objetivos, temporalización y metodología 
general a utilizar) que luego se concreta, crea y adapta durante el transcurso de la docencia, mediante 
la competencia de gestión del aprendizaje. Por tanto, la competencia de gestión del aprendizaje se 
basa en que “la actividad real de aprendizaje de los aprendices, es emergente y no se puede diseñar” 
y en esta intervienen y se diseñan espacios y recursos, tareas de conocimiento, interacciones 
sociales, enfoques pedagógicos y metas (Goodyear et al., 2021, p. 10). 
 
Si bien la competencia de liderazgo pedagógico es la que menos se incluye en los marcos analizados, 
la consideramos como una de las principales en el desempeño docente. Esto se debe a que se 
necesita pasar de una docencia centrada en la enseñanza a una docencia centrada en el aprendizaje, 
tomando al alumno como sujeto activo e independiente (De Juanas Oliva y Beltrán Llera, 2014). 
Mediante el liderazgo pedagógico, se pretende motivar su autonomía en el aprendizaje y su papel 
activo, mediante estrategias propias de una enseñanza constructivista (Caballero y Bolívar, 2015), 
partiendo de los conocimientos previos e integrando teoría y práctica (Biggs y Tang, 2007; 
Entwistle, 2007). Además, creemos importante potenciar la transferencia, entendida esta como 
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proceso de aplicación de los aprendizajes en el aula en un contexto externo, siendo, normalmente, 
la práctica profesional, lo cual es indispensable para promover un aprendizaje activo (Paricio et al., 
2019). Los docentes deben ser capaces de promover en los futuros profesionales la capacidad de 
razonar e interpretar los conocimientos trabajados en una aplicación adaptada al medio profesional, 
teniendo en cuenta que “el propósito de la educación formal es la transferencia” (Halpern y Hakel, 
2003, p. 38).  
 
Con relación a la competencia digital (CD), se ha añadido el término “transversal” puesto que 
aunque los marcos adoptan una visión más metodológica y parcializada de las TD en educación y 
vinculadas a la innovación docente, tal como se vio en anteriores estudios (Buils et al., 2022), es 
necesario incluir la CD interdisciplinariamente en todas las otras competencias genéricas, 
atendiendo a la permeabilidad actual de las TD y derivando en sustanciales cambios en el sistema 
educativo (García-Aretio, 2019; Tonner-Saunders y Shimi, 2021). De acuerdo con Area y Adell 
(2021), se percibe entre el profesorado una débil e insuficiente preparación para integrar 
pedagógicamente las TD en sus prácticas docentes. Por esa razón, no es suficiente la dotación de 
recursos tecnológicos para garantizar el éxito y la innovación educativa (Sánchez-López et al., 
2021), sino que se deben impulsar cambios educativos que integren las tecnologías para conseguir 
una transformación metodológica y organizativa en el sistema (García-Aretio, 2019). Es por ello 
que Castañeda et al. (2018) proponen un modelo holístico y sistémico de competencia digital 
docente, que considera, igualmente, la transformación del rol docente hacia un agente social activo 
que utilice socialmente las TD de manera responsable, atendiendo a los contextos e interacciones 
que influyen en la docencia y el aprendizaje del alumnado (Esteve et al., 2018).  
 
Debemos destacar que la competencia psicopedagógica incluye la pedagógica, la cual, a pesar de su 
relevancia en la formación docente, de acuerdo con varios autores (Fakhrutdinova et al., 2020; 
Merkt, 2017), suele recibir poca atención. En comparación con las competencias profesionales y 
de investigación, las competencias pedagógicas no se perciben como un indicador objetivo de 
calidad docente (Gumanová y Šukolová, 2022). En contraposición, en lo que a la competencia de 
investigación se refiere, muchos marcos la incluyen enfocada al saber científico de la disciplina del 
docente. Sin embargo - y, a pesar de que en el actual sistema universitario europeo la carrera 
académica del profesorado universitario está formada por la docencia, la investigación, la 
transferencia y la gestión (Villa, 2020)-, en este estudio no ha sido considerada como una 
competencia docente, puesto que se quiere hacer especial hincapié en las funciones de la docencia 
exclusivamente.  
 
Consideramos especialmente relevante la competencia de colegialidad docente debido a la 
necesidad de “desprivatización de la práctica”. Esta colegialidad permite desarrollar conocimiento 
sobre la enseñanza en base a la investigación y problematización de las prácticas docentes en un 
sistema de colaboración con docentes comprometidos en hacer público su trabajo y abrirse a la 
crítica (Cochran-Smith, 2012). De acuerdo con otros estudios, la falta de coordinación entre el 
profesorado es uno de los aspectos que más destaca el alumnado universitario (Sayós et al., 2014). 
Esto implica la necesidad de replantearse la organización entre el profesorado hacia una mayor 
trabajo colegiado para que se enfoquen los aprendizajes de manera holística), y para construir 
nuevas identidades académicas (Rué y Lodeiro, 2010). 
 
Dentro del desarrollo profesional docente, el ámbito personal es un pilar fundamental para su 
desempeño profesional y, es por ello que, la mitad de marcos analizados la incluyen en sus 
descripciones, pese a no incluir explícitamente dicha competencia. Basándonos en el modelo de 
crecimiento personal de Vonk (1995, p. 291), “si los profesores tienen más autocomprensión, es 
más reflexivo, más sensible, más empático y más autorrealizado, serán inevitablemente mejores 
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profesores”. Por otro lado, la competencia de desarrollo profesional que muchos marcos han 
acuñado, en el presente estudio se ha tomado como un concepto que agrupa todas las 
competencias, teniendo en cuenta que el DPD implica diversos procesos, mecanismos y acciones 
que están mediados por las condiciones y rasgos particulares de cada contexto a nivel social, 
cultural, económico y político (Tan y Dimmock, 2014). 
 
En la competencia de revisión y mejora se han identificado en numerosas ocasiones capacidades 
relacionadas con la evaluación de la propia práctica docente, la reflexión sobre la docencia, la 
investigación educativa o la innovación en el aula. Con relación a la investigación docente, debemos 
hacer especial hincapié al desarrollo de la profesionalización de la enseñanza y el aprendizaje, 
término acuñado en inglés como Scholarship of Teaching and Learning (SoTL), que se trata de poner el 
foco en la enseñanza como actividad académica (Trigwell et al., 2000). De esta manera, el 
profesorado busca evidencias de aquello que funciona en sus aulas y lo divulga para que estos 
hallazgos puedan nutrir al resto de la comunidad educativa. Por consiguiente, la docencia se vincula 
como investigación y supone el mayor nivel de desarrollo profesional docente (Kreber y Kanuka, 
2006; Paricio et al., 2019), ya que es necesario que se parta de un conocimiento profesional de la 
docencia que no sólo se base en la práctica (Zabalza, 2010). 
 
Por otro lado, sería interesante añadir que hay ciertas competencias que juegan un papel 
fundamental en el desempeño docente y que deberían recibir más atención en los marcos. Por 
ejemplo, la competencia motivacional (Blašková et al., 2014), la interpersonal, la cooperación 
docente (a la que hemos acuñado colegialidad docente) o la de innovación (Perez-Poch y López, 
2016). Finalmente, creemos que se deberían destacar aquellas competencias centradas en considerar 
las necesidades e intereses del alumnado, para dar una respuesta individualizada y promover su 
autonomía, a la par que se mejora la práctica docente y se motiva la participación en redes 
profesionales docentes (Gumanová y Šukolová, 2022). 
 
Se ha evidenciado la falta de criterios definidos para evaluar la competencia docente, derivando a 
una dificultad en unificar el perfil competencial docente y en estandarizar herramientas evaluativas 
(Koshmaganbetova et al., 2020; Scherak y Rieckmann 2020; Yakubov et al., 2020). Así pues, la 
definición del perfil competencial docente que se ofrece constituye el imaginario de la profesión, 
por lo que podría servir como base conceptual para estructurar formaciones contextualizadas y 
personalizadas dirigidas al profesorado y contribuir a su desarrollo profesional, sirviendo de 
orientación para reflexionar sobre su tarea docente (Gilis et al., 2008). Se pretende que cada docente 
haga suyas las dimensiones competenciales y le sirva para afrontar su desarrollo profesional de 
manera autónoma.  
        
Como posibles limitaciones del estudio consideramos que el marco de competencias docentes 
general que se presenta como síntesis de las tendencias detectadas, debe adaptarse a cada contexto 
(Sánchez-Tarazaga, 2016), ya que hay determinados perfiles que no disponen del tiempo y recursos 
necesarios para poder desarrollar ese perfil competencial de manera global y sistemática en el 
contexto universitario. Además, debería considerarse en futuros estudios analizar desde una 
perspectiva institucional y normativa qué perfil docente se promueve en educación superior y en 
qué grado la formación ofrecida está alineada con este. En definitiva, es preciso redefinir la 
formación docente y priorizar las competencias a incluir en dichas formaciones para asegurar la 
preparación de los docentes ante los desafíos actuales y futuros (Gisbert y Caena, 2022). Sería 
conveniente, a su vez, comparar las 12 competencias identificadas en el presente estudio con las 
propuestas en otros países europeos, dando así un paso para formar una comprensión general en 
Europa de las competencias docentes en educación superior.  
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