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RESUMEN:

Este trabajo presenta un andlisis y diagndstico de las caracteristicas globales y desafios
educativos que este afio de pandemia ha subrayado como tareas pendientes de nuestro
sistema educativo. Aprender a vivir en la incertidumbre, cultivar la sabiduria, promover
el cuidado y la cooperacién, fomentar la conciencia ecoldgica con un modelo econémico
al servicio de la vida y comprender, cuestionar e integrar educativamente los potentes es-
cenarios virtuales y las controvertidas herramientas digitales, son para nosotros los retos
ineludibles y urgentes que debemos abordar, para aprender juntos a vivir y explorar la
complejidad. Responder de manera adecuada a estos retos requiere apostar decididamen-
te, en la escuela y en la universidad, por nuevos marcos pedagdgicos de comprensién y
accion que incorporen una participacion y una intervencién mads activa, reflexiva, coope-
rativa, personalizada, creativa e hibrida. En definitiva, necesitamos incorporar formas de
ensefiar y evaluar, que faciliten que cada aprendiz vaya construyendo y reconstruyendo en
cooperacion y con autonomia su propio proyecto vital y profesional. La Lesson Study, como
estrategia de investigacidn accidn cooperativa centrada en la mejora de la ensefianza des-
dela perspectiva de los estudiantes y el desarrollo profesional docente inicial y permanen-
te, puede considerarse una valiosa estrategia pedagdgica para este propdsito.
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ABSTRACT:

This paper presents an analysis and diagnosis of the global characteristics and educa-
tional challenges that this pandemic year has highlighted as pending tasks for our edu-
cational system. Learning to live in uncertainty, cultivating wisdom, promoting care and
cooperation, fostering ecological awareness with an economic model at the service of life,
and understanding, questioning and educationally integrating powerful virtual scenarios
and controversial digital tools, are for us, the unavoidable and urgent challenges that we
must address, in order to learn together to live and explore complexity. Responding ap-
propriately to these challenges requires a firm commitment, at school and university, to
new pedagogical frameworks of understanding and action that incorporate more active,
reflective, cooperative, personalised, creative and hybrid participation and intervention.
In short, we need to incorporate ways of teaching and assessing that enable each learner
to build and rebuild their own life and professional project in cooperation and autonomy.
The Lesson Study, as a cooperative action research strategy focused on the improvement
of teaching from the students' perspective and the initial and ongoing professional devel-
opment of teachers, can be considered a valuable pedagogical strategy for this purpose.
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1. Los desafios educativos de una época de pandemias

Son innumerables las aportaciones y reflexiones compartidas sobre los fendmenos vividos en este largo
y excepcional afio de emergencia sanitaria mundial, sus causas, desarrollos y consecuencias, en relacion
con los desafios sociales, politicos, profesionales y educativos que emergen. Para el propdsito de esta re-
flexién nos permitimos resumir de forma breve, aquellos retos educativos que nos parecen més criticos y
relevantes para atender la terrible, extrafia e incierta era pandémica planetaria que no ha dejado ningun
drea de la vida sin tocar, sin remover. Una pedagogia responsable y respondiente no puede dejar de en-
frentar con urgencia y decisidn los retos actuales que, sin ser nuevos, reaparecen de forma intensa y se
tornan ineludibles, demandando un cambio sustancial de prioridades para la teoria y sobre todo para la
préctica pedagdgica. Destacaremos los siguientes.

1.1. Aprender a vivir en la incertidumbre y manejar la fragilidad y el cambio
permanente. Vulnerabilidad y resiliencia

Esta era de complejidad, incertidumbre y cambio acelerado requiere seres humanos cada vez mis flexi-
bles, reflexivos y empdticos; mejor preparados para indagar, pensar y actuar de manera cooperativa en
escenarios tan inciertos y complejos.

A este respecto, nos parece clave repensar el termino vulnerabilidad, como una condicién sustantiva del
ser humano, que implica reconocer la fragilidad, el cardcter efimero, el error y el no saber, tanto como la
apertura, el deseo y la posibilidad ilimitada de busqueda, cambio y creacidn, ante las situaciones habitua-
les o excepcionales que habita (Braintmeier y Mackenna, 2020). La extraordinaria plasticidad neuronal’
del cerebro sustenta esta doble y paraddjica caracteristica del ser humano cuyos dos polos aparentemen-
te incompatibles, es necesario considerar y atender como tendencias complementarias de un mismo de-
venir complejo, tortuoso y enriquecedor. Brown (2016) considera que la vulnerabilidad no es debilidad,
es la esencia de todas las emociones y sentimientos, el corazdn, el centro de las experiencias humanas
significativas. Crecer es aceptar la vulnerabilidad. Estar vivo es ser vulnerable.

El resultado de aceptar una idea respetuosa y reciproca de la vulnerabilidad humana es abrir las posibili-
dades a la necesidad de vinculo, de confianza y compromiso con los demds. Salir de nuestro aislamiento,
nuestra coraza defensiva y atreverse, arriesgarse a ser vulnerables con otras personas. Cuando nos pasa-
mos la vida, consciente o inconscientemente, a la defensiva, tratando de evitar la vulnerabilidad, no nos
queda espacio parala incertidumbre, el riesgo, la exposicién y apertura emocional, el error, el aprendizaje
y la creacién. Nuestra vida emocional abierta y libre implica necesariamente aceptar la vulnerabilidad, la
incertidumbre del caminar humano que descubre nuevos horizontes en un proceso inacabado de rein-
vencidén y cambio individual y social (Louden, 2020). Reconocer la vulnerabilidad como constitutiva del
ser humano nos abre el camino a la busqueda resiliente de las experiencias, escenarios y relaciones mas
adecuados para construir el bienestar personal y colectivo. Admitir la ignorancia, compartir y coapren-
der pueden surgir como las estrategias privilegiadas para compaginar la vulnerabilidad y la resiliencia,
proyectando al ser humano a afrontar de forma decidida el riesgo de vivir. El conocimiento y el no saber,
el egoismo y el altruismo, no necesariamente constituyen una dicotomia incompatible, una relacién de
combate, sino una polaridad en tensidn, una alianza generativa (Challenger, 2021; Garcés, 2020). Bus-
car el equilibrio entre tendencias divergentes no supone la mediocridad y banalidad del término medio,
requiere vivir con intensidad aceptando las contradicciones y las compensaciones de los polos alternati-
vOs que constituyen nuestra existencia, afrontar el saludable contraste de ideas, sin ceder a la tentacién
de enfrentar de manera agresiva posiciones y posturas vitales polarizadas e irreconciliables. Entender la
complejidad paraddjica de esta interaccidn es un requisito, imprescindible para elaborar nuestras des-
cripciones, explicaciones y propuestas pedagdgicas

La complejidad humana®y su inseparable incertidumbre se ubica tanto en la enmarafiada red de relacio-
nes econdmicas, técnicas, politicas y culturales que constituyen el cada dia mds espinoso y sofisticado

1 Para comprender la riqueza de este concepto nos parece interesante recordar la distincién que propone Garcés
(2020): Mientras que la flexibilidad se define Unicamente como la capacidad de recibir una o mdltiples formas, la
plasticidad incluye también la de crear, modificar e incluso destruir toda forma adquirida.

2 Cabe recordar a este respecto la distincién que Innerarity (2020), citando a Luhmann (1997), establece entre
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mundo-mundos— que vivimos (Harari, 2018, 2020; Innerarity, 2020; Sennet, 2018), como en la complica-
day peculiar estructura de nuestros propios mecanismos personales cognitivos y afectivos, conscientes y
subconscientes, de comprensidn, toma de decisiones y actuacién (Barrett, 2018; Fuster, 2020; Kahneman
2015; Pugh, 2019; Sawyer 2019). Estos dos polos, externo e interno, en permanente interaccién y tension,
constituyen la complejidad vulnerable y la potencialidad de lo que consideramos el sujeto humano, como
individuo y como colectivo. Como complejos sistemas vivos, los seres humanos solo sobreviviremos si,
sabiéndonos seres inacabados, abiertos, frdgiles y vulnerables somos capaces de aprender, de adaptarnos a
un contexto en permanente cambio, perpetua novedad.’

1.2. Cultivar la sabiduria. La honestidad existencial

Cultivar la sabiduria, requiere transitar de la informacién al pensamiento critico, préctico y creativo, ali-
mentando la coherencia entre el decir, el pensar y el hacer. En esta era de supercomplejidad, la carencia
de informacidén no es el problema. El problema se sitda en la calidad de dicha informacion, asi como en la
capacidad de utilizar el mejor conocimiento disponible para generar experiencias de bienestar individual
y social, precisamente en un contexto enredado en la manipulacidn, la sobreabundancia, la charlatane-
ria, la postverdad. Para afrontar de manera satisfactoria la vulnerabilidad constitutiva del ser humano en
un mundo extraordinariamente complejo y cambiante no sirve cualquier tipo de conocimiento. El reto
es construir conocimiento informado, complejo, experiencial y util, individual y colectivo, consciente y
subconsciente, para poder entender los multiples hilos, procesos y matices que conlleva la complejidad y
ser capaces de situarnos e intervenir en ella (Pérez Gémez, 2017).

Cuando la vida estd en juego empieza a palidecer el truco de las apariencias, la promocidén del simulacro
ylaimpostura, y se impone priorizar lo esencial, la relevancia y calidad del saber. El aprendizaje de infor-
maciones para presumir o reproducir en exdmenes deja de tener sentido. El valor de uso del conocimiento
sustituye al conocimiento con valor de cambio por notas, calificaciones u otros intereses espurios. Lo
esencial y relevante prima sobre lo accidental y oportunista, el aprendizaje profundo sobre el aprendizaje
superficial, la ciencia y el arte sobre la palabreria, el disefio y la planificacidn reflexiva sobre el beneficio a
corto plazo, los atajos y los engafios.

El concepto de sabiduria, utilizar el mejor conocimiento para el gobierno de la propia vida como indivi-
duos o colectivos, se relaciona de manera estrecha con el concepto de honestidad existencial, e implica
necesariamente la integracién coherente de las formulaciones tedricas y las aplicaciones pricticas. La
ensefianza educativa no puede conformarse con formulaciones retéricas, ha de procurar la coherencia
y honestidad entre las teorias proclamadas, las practicas promovidas y las experiencias vivenciadas, de
modo que los valores que defendemos a veces alegremente, a veces de manera hipdcrita, se conviertan
en principios de procedimiento, en virtudes, en estrategias de accion e indagacién y en modos de vivir y
de hacer. Sabemos mucho m4ds de lo que aplicamos y predicamos mucho mds y mejor de lo que hacemos.
Asumir las contradicciones y limitaciones humanas no excusa, ni justifica la hipocresia pedagdgica, por
el contrario, animay estimula el esfuerzo por superarlas y manejarlas de manera realista, honestay cons-
ciente. Innerarity (2020) plantea de manera ldcida e insistente la imperiosa necesidad contempordnea
de aprender a manejarnos con un saber incompleto, que no arbitrario, y reaccionar adecuadamente ante
lo inesperado. En sentido similar, Sawyer (2019) nos recuerda acertadamente que la informacién y el
conocimiento en sino es tan relevante, porque es efimero, incremental, inabarcable por cada individuo y
estd en google actualizado y contrastado. Lo verdaderamente relevante es qué haces con el mejor conoci-
miento para abordar los problemas complejos y cambiantes de la sociedad contemporédnea, qué nuevas
posibilidades se generan, qué innovacion se activa. En el qué hacer con el conocimiento influye tanto la
calidad del conocimiento como las habilidades, las actitudes, la motivacidn y las disposiciones subjetivas

complejidad y complicacidn. La complicacidn se refiere a la estructura, mientras que la complejidad se fija en la
dindmica, pues lo decisivo es el comportamiento cambiante de los elementos. Una estructura puede ser complicada
pero no compleja porque su mecdnica lineal no produce emergencia de procesos imprevisibles.

3 A este respecto, Barad (2007) desarrolla el sugerente concepto de intraccién. Parte del convencimiento de que las
entidadesrealesy en particular los sistemas vivos no son cosas separadas que entran en relacidn, sino elementos que
se construyen desde el principio en virtud de las relaciones y contextos que habitan. Los individuos no preexisten a
sus interacciones, son el producto de tales intrarelaciones entrelazadas.
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conscientes y no conscientes, para manejarlo, individual y colectivamente. Por ello, cultivar la sabiduria
individual o colectiva es mucho mds que adquirir y reproducir informacién y conocimiento declarativo,
requiere cualidades y pricticas cognitivas y socioemocionales de nivel superior.

1.3. Promover de manera decidida y urgente el cuidado y la cooperacion

Afirmar la centralidad de los sentimientos altruistas en la construccién compartida de propdsitos comu-
nes. Tomar conciencia de la constitutiva interdependencia y fragilidad planetaria de los seres humanos
evidencia la necesidad de ayudarnos en este devenir sorprendente e incierto. La cooperacién no puede
ser ya una estrategia de supervivencia de cada grupo o tribu local, sino una manera universal de en-
tender las relaciones humanas, micro y macro. El cuidado del otro, la atencidn solidaria y la compasién
aparecen como las actitudes y desafios humanos mds urgentes y necesarios para afrontar la fragilidad,
para facilitar la convivencia saludable, la supervivencia sostenible y el florecer de la dignidad humana.
Paraddjicamente, las profesiones peor pagadas en la actualidad son las mds imprescindibles en tiempos
de pandemia, crisis y emergencia. Se necesita un nuevo contrato social que sitde como prioridad la con-
vivencia solidaria, que proteja la vida sostenible y saludable y que se preocupe no solo de proclamar los
derechos humanos sino de practicarlos, de hacerlos viables en los modos de organizacién econdmica,
social y politica, tanto como en la construccién, desde la infancia, de los héabitos subjetivos correspon-
dientes. La profundizacién de la democracia como filosofia y forma préctica de vida. Sila responsabilidad
de este nuevo ethos cultural del cuidado convoca a toda la ciudadania, la escuela, la universidad y los do-
centes somos los profesionales mds directamente apelados y comprometidos en su desarrollo cotidiano,
conscientes de que la reciprocidad y el aprecio mutuo es la relacidn clave que vincula a los seres humanos,
que aceptan su vulnerabilidad e interdependencia, su no saber y sus ilimitadas posibilidades de crear, de
aprender, desaprender y reaprender.

Como ha puesto en evidencia esta etapa de pandemia, desarrollar y practicar el cuidado mutuo no cons-
tituye un lujo ni una opcidn; es una necesidad bésica para el bienestar de los individuos y la superviven-
cia de la especie. Ahora bien, el desarrollo de la cooperacién y del resto de habilidades sociales no es un
proceso sencillo, ni automadtico. Es cierto que como afirma la investigacion en antropologia y ciencias so-
ciales, la seleccién natural nos ha equipado con una extraordinaria sensibilidad social, con capacidad de
amor, amistad, aprendizaje y cooperacién (Christakis, 2019). Pero al mismo tiempo, ese mismo proceso
evolutivo nos ha equipado para buscar la supervivencia, en primer lugar, del propio individuo y del pro-
pio grupo, la tribu, reaccionando a la defensiva con desconfianza y agresividad ante la presencia de extra-
fios, 0 ante quien, supuesta o realmente, la amenace. Somos capaces, por tanto, de lo mejor y de lo peor.
Por ello, aprender a desarrollar habilidades, actitudes, creencias y sentimientos que favorezcan la coope-
racion, el cuidado, la compasidn y el apoyo mutuo es la responsabilidad irrenunciable de cada generacién
y requiere, un largo, intencionado y complejo proceso, que apela a los individuos y a las instituciones
desde los primeros momentos de la vida. El bienestar de nuestra especie y de nuestro planeta depende
del desarrollo de nuestra inteligencia social y emocional en favor de la compasién y del cuidado mutuo.

1.4. Fomentar la conciencia ecologica y promover un modelo economico al servicio de la
vida es para nosotros el cuarto desafio urgente

La pandemia ha puesto de manifiesto el fracaso del capitalismo, en especial en su despiadada versién
ultraliberal, para resolver los problemas serios que asolan a los ciudadanos (Escolar, 2020). Hemos com-
probado en estos meses que este modelo econdmico parece derrumbarse cuando solo consumimos lo
necesario, pero no cuando el beneficio superlativo de unos pocos provoca la miseria de muchos. El be-
neficio financiero privado a cualquier precio, por encima de la satisfaccién de necesidades reales de la
humanidady dela sostenibilidad del medio natural, la desregulacion, la privatizacidn, la deslocalizacion,
la sobreexplotacién de los recursos naturales y la desforestacién conducen al incremento obsceno de la
desigualdad y al desastre ecoldgico. Supone, por tanto, una evidente y seria amenaza de la propia super-
vivencia de la especie humana, (Garret, 2020). ;Alguien puede entender que, en una era tan cientifica 'y
técnicamente desarrollada, la poblacién mundial se encuentre indefensa porque los productos y servicios
imprescindibles, —personal médico, hospitales, mascarillas, respiradores, UCI y vacunas—, dependan de
empresas, corporaciones y oligopolios privados? Se requiere, por tanto, promover otro modelo que per-
siga de manera decidida la primacia del bien comun y el cuidado de las personas y del medio natural.
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Attali (2020), propone sustituir con urgencia la economia del libre mercado por la economia de la vida,
centrada en la atencidn y el cuidado de las personas, donde los sectores prioritarios tienen que ver con
el cuidado de los otros y del medio natural. Salud, educacidn, higiene, medio ambiente, agricultura, ali-
mentacion, cultura digital y servicios sociales, que se perfilan como las dreas prioritarias de la economia
de la vida, deben situarse en el espacio de lo comun, de lo publico, al margen de la lucha por el benefi-
cio privado. Necesitamos superar las desigualdades de todo tipo, si queremos construir una convivencia
auténticamente democrdtica, tan amenazada por las tendencias ultraliberales e iliberales y las derivas
autoritarias, supremacistas e insolidarias actuales. De modo muy evidente y crudo, la pandemia sanitaria
ha puesto de manifiesto la necesidad de recuperar y fortalecer las instituciones y servicios publicos sobre
los mercados privados. Solo, una apuesta decidida y valiente por una economia de la vida, a favor de la
equidad y la sobriedad, puede revertir esta grave crisis de confianza social.

En un mundo global e inevitablemente interdependiente se requiere avanzar hacia la gobernanza demo-
cratica mundial para enfrentar los problemas globales y responder a la interdependencia universal. La
declaracién universal de los derechos humano supuso en su dia un paso sustancial en esta direccién, pero
la deriva neoliberal de finales de los 80 del siglo pasado y la versidon ultraliberal mds reciente han provoca-
do la ruptura de aquella timida e inicial tendencia hacia la gobernanza mundial democrdtica (Innerarity,
2020). La escuela debe abrazar este reto como uno de los m4ds relevantes y urgentes de su quehacer, pues
la verdadera democracia es una filosofia de vida que debe adquirirse en la préctica, desde las primeras in-
teracciones que conforman nuestros modos habituales de percibir, interpretar, tomar decisiones y actuar.

1.5. Comprender, cuestionar e integrar educativamente los potentes escenarios virtua-
lesy las poderosas y controvertidas herramientas digitales

La prolongada cuarentena vivida, a la que probablemente tengamos que acostumbrarnos, ha obligado a
hacer una transicién digital de urgencia que ha puesto de manifiesto tanto la relevancia de la ensefianza
virtual, como la magnitud de la brecha digital, las tendencias téxicas que pueden vehicular las redes so-
ciales, asi como las insuficiencias estructurales y las deficiencias en la preparacién de los docentes para
trabajar en dichos escenarios (Soloway y Norris, 2020).

Ni apocalipticos ni integrados, la tecnologia digital se impone de manera irreversible en la vida cotidiana
del ciudadano contemporéneo, condicionando sus modos de percibir, pensar, comunicar y actuar. C6mo
afirma Ramonet (2020), Google, Amazon, Facebook o Netflix, son las triunfadoras absolutas, en términos
econdémicos, de este momento tragico de la historia. El regreso triunfal de los oligopolios (Rivas, 2020; Vi-
dal, 2020,). Vivimos la época de los Big data, la nueva materia prima, dominante en la era de pandemias.
La biovigilancia justificada por necesidades sanitarias, el teletrabajo, el telecomercio, el teleconsumo, asi
como la teleensefianza y la telesanidad se proponen como los formatos de relaciones humanas privilegia-
dos en esta época de crisis y obligado distanciamiento, acelerando, sin el reposo, el debate y la reflexién
necesarias, la implantacién de una manera controvertida de entender la era digital (Eagleman, 2020;
Seymur, 2020; Veliz, 2020; Zuboff, 2020). En todo caso, parece incuestionable que el territorio virtual es
tan real como el presencial y cada dia ocupa mds tiempo de la vida de los humanos.

La sabiduria, como la mejor manera de gobernarse a si mismo, se complica a medida que vivimos en es-
cenarios virtuales y presenciales cada vez mas complejos, interconectados, inciertos y cambiantes. Men-
cidén especial merecen a este respecto los sorprendentes desarrollos de la Inteligencia Artificial (IA) en la
dltima década (Zuboff, 2020). En principio, la IA no tiene por qué sustituir o desplazar a las personas, ha
de considerarse como un complemento excelente, una extension artificial de sus capacidades de percibir,
interpretar, tomar decisiones y actuar. Pero los desarrollos actuales se mueven siempre en el filo de la au-
tonomia, planteando y cuestionando el papel del ser humano en su control y supervision. Por otra parte,
es urgente afrontar las consecuencias inevitables que conlleva la automatizacion en la vida cotidiana.
Desaparecerdn muchos yacimientos laborales y se abrirdn otros muchos, pero de indole bien diferente,
pues requerirdn capacidades cognitivas, afectivas y morales de nivel superior para poder disefiar, de-
sarrollar, evaluar y controlar la interaccién con los artefactos inteligentes. El reto serd proponer y crear
nuevas responsabilidades y trabajos que los humanos puedan hacer mejor que un algoritmo, tareas que
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impliquen creatividad, pensamiento interdisciplinar, interaccidn y atencion humana, gestién y cuidado
de las emociones, juicios de valor y compromiso moral, asi como el decisivo territorio, precisamente, del
disefio, desarrollo, control y supervisidon de estas poderosas maquinas inteligentes. Es imprescindible
y urgente crear conciencia, empoderar a la ciudadania y defender con ahinco el derecho a la intimidad
frente al vendaval de los big data (Torralba,2020; Veliz, 2020).

Stephen Hawkings ya alerté hace afios del riesgo que para la raza humana supone el avance en inteligen-
cia artificial de compafiias privadas sin control, ni supervisién. No podemos olvidar que desde el punto de
vista educativo la tecnologia es un excelente siervo, pero también un terrible amo, pues puede amenazar
la deseada autodeterminacién humana. Su complejidad y sofisticacién es de tal naturaleza que los exper-
tos no son capaces de explicar a veces el porqué y el cémo (O’Neil, 2018; Vidal, 2018). Se abren desarrollos
auténomos de las médquinas, que desbordan la capacidad de comprensién de la mayoria de los ciudada-
nos, dificultando con ello el verdadero control democratico y responsable.

Por otra parte, no podemos sucumbir al pesimismo y a la desesperanza. Parece obligado destacar tam-
bién el lado positivo de las tecnologias contempordneas. Como propone Eagleman (2020), a diferencia
de pandemias pasadas, en la presente, precisamente por el elevado desarrollo de las tecnologias digitales,
hemos sabido y podido construir una poderosa red universal de comunicacién digital, que nos permite
relacionarnos, vernos, sentir, comprar, producir y trabajar desde casa, asi como, investigar, experimentar
y producir vacunas, estar informados, tomar decisiones colectivas y democriticas, sin peligro alguno de
contaminacion. Sin embargo, es imprescindible interrogarnos si nosotros controlaremos la IA o sila IA,
en manos de corporaciones multinacionales privadas que ostenten el monopolio, nos controlara a no-
sotros, convirtiéndonos en Cibors (Veliz, 2020). La IA requiere una regulacién global, una gobernanza
mundial democrdtica que proteja la libertad y la autonomia de los seres humanos.

2. Nuevos marcos pedagdgicos. Ensefianza y evaluacidon basadas en
la experiencia, reflexion, cooperacidn y creatividad

Responder de manera adecuada a estos retos requiere nuevos marcos pedagdgicos de interpretacién y
accidn, apostar decididamente por una manera de ensefiar y evaluar activa, reflexiva, cooperativa, perso-
nalizaday creativa. Un modo de ensefiar y evaluar que facilite aprender juntos a explorar la complejidad,
a construir en cooperacion el proyecto vital propio, ensayando, experimentando, descubriendo los pro-
blemas reales del contexto, en permanente interaccion con los miembros de su comunidad. ;Serd posible
que la pandemia como acontecimiento critico global genere la oportunidad de cambiar sustancialmente
los modos de aprender, ensefiar y evaluar en esta escuela ya obsoleta? (Pozo, 2020).

La escuela convencional, por lo general, de talla unica, inspirada en los propdsitos de la Ilustracién y con-
formada por las exigencias de la industrializacidn, vigente hasta nuestros dias, con independencia de sus
multiples méritos histdricos y honrosas excepciones, no estd disefiada para responder a la magnitud de
estos desafios. En la mayoria de sus pricticas, prima la transmisién directa, la memorizacion sin interés
y a menudo sin sentido para el aprendiz; desmotiva, aburre y discrimina a quien no encaja la talla unica
que impone; descontextualiza, fomenta el aprendizaje superficial, aisla a los docentes, organiza de mane-
ra inflexible a los estudiantes por edades, en horarios y espacios rigidos, exige aprender de memoria un
curriculum organizado en disciplinas, de kildmetros de extensidon y milimetros de profundidad, confunde
los medios con los fines, tiene una idea muy restringida del conocimiento y de la inteligencia, relega la
dimensidn préctica y creativa del saber, ignora o desprecia dimensiones fundamentales y decisivas de
la personalidad como las actitudes, los hébitos, las emociones y los valores, se ahoga obsesionada con
la calificacién/acreditacidn y olvida la evaluacién educativa (Brady, 2020; Claxton y Lucas, 2015; Pérez
Gdémez, 2012, 2017; Pozo, 2020).

Es cierto que, en el ultimo medio siglo, se ha avanzado de manera muy significativa en el desarrollo de
un discurso pedagdgico potente y fundamentado, pero, salvando valiosas y minoritarias excepciones,
nuestras practicas docentes siguen las inercias de esta obsoleta escuela heredada. Por ello, serd impres-
cindible y urgente repensar de manera radical la teoria y la practica del curriculum, la ensefianza, la eva-
luacidén y la propia escuela como institucién, y promover una nueva cultura pedagdgica para cultivar la
sabiduria critica y préctica y potenciar decididamente la estrategia de aprender juntos a arriesgarnos a
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vivir la vulnerabilidad y promover la resiliencia en tiempos de complejidad e incertidumbre. Todos los
componentes esenciales del complejo sistema de ensefianza aprendizaje que tiene lugar en las institucio-
nes académicas requieren un cambio sustancial para asumir la responsabilidad de preparar a los futuros
ciudadanos para comprender y vivir la complejidad técnica, politica, econédmica, social y cultural del es-
cenario contempordneo. Nosotros, aqui, vamos a focalizar solamente algunos aspectos que se relacionan
con la metodologia de ensefianza y evaluacién. En este monogréfico pueden encontrarse desarrollos més
exhaustivos relacionados con el resto de componentes: curriculum, profesorado, organizacién institucio-
nal, politicas educativas...

Por su relevancia pedagdgica nos detendremos en cinco ejes bdsicos que agrupan los principios didac-
ticos que, a nuestro entender, fundamentan la renovacién sustancial de la institucién escolar. Desarro-
llaremos los principios, los marcos y* la filosofia pedagdgica de unos modos de hacer coherentes con los
retos y los propdsitos anteriormente expuestos, cuyos multiples modos didacticos de derivacién en es-
trategias y técnicas concretas deben quedar abiertos a la experimentacidn situacional de cada escenario
educativo y de sus agentes responsables. Concluiremos el texto con la exposicién, a modo de un ejemplo,
de las propuestas que nosotros venimos desarrollando durante la dltima década en la formacidn inicial y
permanente del profesorado, en la universidad de Mélaga.

2.1. Promover la experiencia educativa relevante y reflexiva

El territorio educativo se mueve en este espacio complejo y paradéjico, en el que nos construimos como
sujetos relativamente auténomos, cuestionando y reformulando, a la luz del mejor conocimiento dispo-
nible, la validez antropoldgica de los influjos que hemos recibido e incorporado en nuestro largo y per-
manente proceso de socializacién cotidiana®. Educarse supone, por tanto, reconstruir no solamente los
modelos mentales conscientes y explicitos, las teorfas declaradas, sino de manera muy especial los patro-
nes, hébitos, creencias y mapas mentales subconscientes y tdcitos que vamos construyendo en virtud de
las experiencias concretas que gobiernan nuestros deseos, inclinaciones, interpretaciones, decisiones y
reacciones automadticas. Esta reconstruccién consciente del piloto automadtico no es un propdsito simple,
requiere tanto la accidn, como la contemplacidn, el contraste y la reflexién sobre el sentido y la eficacia
de nuestra accidn. Se requiere desarrollar cualidades cognitivas y socioemocionales de nivel superior, un
pensamiento préictico informado, auténomo y creativo. Es decir, el desarrollo singular y holistico en cada
individuo de las dimensiones sustanciales de su personalidad, las cualidades, capacidades o competen-
cias como sistemas complejos de comprensidn, autoorganizacion y actuacidén, que incluyen al mismo
nivel y con la misma relevancia, conocimientos, habilidades, emociones, actitudes y valores como sus
componentes esenciales (Korthagen, 2017; Pérez Gémez, 2012, 2017; Soto et al., 2015).

Estos recursos de comprension y accion se adquieren y se reconstruyen en sucesivos procesos de apren-
dizaje experiencial profundo ¢, mediante la reflexién en y sobre la accién. Las experiencias educativas
requieren sumergirse en el flujo abierto, incierto e incluso contradictorio de la singular, compleja y cam-
biante experiencia vivida. Percibir y comprender la integracién precaria, en un inestable equilibrio entre
caos y rigidez potenciando a la vez, la diferenciacién y el vinculo (Siegel, 2017). La accién educativa no
se identifica con el activismo o la hiperactividad, requiere autenticidad, vincularse con problemas au-
ténticos en contextos reales, presenciales o virtuales, un abordaje plural que incluya la contemplacién,
la accidén y la reflexidn, el conocimiento publico declarado y el omnipresente precocinado subconsciente
singular de cada sujeto. La diferenciacidn, requiere relaciones intersubjetivas, contrastes informados y
reflexiones metacognitivas; tanto tiempos y espacios de actividad y experimentacién con sentido, como
tiempos lentos de estudio y pausas existenciales (Poyton, 2020), de silencio y sosiego que permitan e
inspiren la contemplacidn, la meditacién y la reflexidn para que cada aprendiz pueda asumir, a su propio
ritmo, la responsabilidad de removerse y autoorganizarse con honestidad, buscando su propio equilibrio,

4 Utilizamos el concepto de marco desarrollado por Lakoff (2016), como estructuras mentales, fundamentalmente
tacitas y subconscientes, que moldean nuestra visién del mundo, los objetivos que perseguimos, los planes que
trazamos, el modo en que actuamos y lo que valoramos.

5 Undesarrollo mds elaborado dela complejidad de la construccién educativa del sujeto humano puede encontrarse
en Pérez Gémez (2012, 2017, 2020).

6 Puede encontrarse un desarrollo més detenido del concepto de aprendizaje profundo en Pérez Gémez (2019).
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su propio proyecto, la complejay frégil coherencia entre sus deseos, suefios, pensamientos, sentimientos,
discursos y précticas.

La responsabilidad diddctica de los docentes reside en la busqueda de las condiciones pedagdgicas que
favorezcan y estimulen el desarrollo de estas experiencias educativas de todos y cada uno de los apren-
dices. Condiciones de espacio, tiempo, clima de relaciones, actividades y procesos que faciliten el desa-
rrollo personalizado y el encuentro confiado y entusiasta de los aprendices en la exploracién compartida
de los misterios inacabables de la compleja realidad, en cambio permanente. Es obvio que esta forma
de ensefiar y evaluar requiere mds tiempo, mds dedicacidn, mayor y mejor preparacion y un incremento
sustancial del ndmero de docentes.

Retomando la seminal propuesta de Stenhouse de hace mds de 50 afios, en aras de la coherencia peda-
gbgica es imprescindible convertir los valores y supuestos que, como consecuencia de la deliberacién
democratica, consideramos pedagdgicamente deseables, en principios de procedimiento que fundamen-
ten las multiples y diversificadas formas técnicas que pueden adoptar nuestras concretas y situacionales
propuestas diddcticas, (aprendizaje como investigacién y experimentacién: aprendizaje basado en pro-
blemas, proyectos, aprendizaje basado en el disefio, la investigacidn y la experimentacién, ambientes de
aprendizaje, Lesson Study, Aprendizaje y Servicio, Reggio Emilia approach,...) y de evaluacién (evaluacién
como y para el aprendizaje, portfolios, diarios, relatos narrativos, procesos de andlisis y diagndstico de
situaciones, casos y problemas...etc.). Nuestra responsabilidad es favorecer contextos y procesos auté-
nomos y acompafiados que potencien dicha coherencia y honestidad, pero no solo en los conocimientos
declarativos, sino de manera muy especial en su dimensidn existencial: emociones, actitudes, habitos,
creencias y valores.

El estudio, el aprendizaje memoristico de apuntes, e incluso el manejo correcto de conocimientos decla-
rativos aislados y fragmentados para el éxito en los exdmenes y pruebas de acreditacién, no puede ser
por mds tiempo el marco, la piedra angular de nuestra pedagogia académica. Todo el progreso educativo
hasta la universidad ha de promover experiencias educativas, es decir, experiencias de aprendizaje que
faciliten e inspiren la reconstruccién permanente de los modos conscientes y subconscientes de percibir,
interpretar, proponer, tomar decisiones, actuar y valorar. El cultivo de la sabiduria como pensamiento
préctico, critico y creativo. La utilizacién del mejor conocimiento disponible para el gobierno de nuestra
compleja y paradéjica vida personal, social y profesional (Pérez Gémez, 2017).

2.2. Potenciar la colaboracion y el compromiso social

Vivir lavulnerabilidad y la resiliencia como propdsitos pedagdgicos sustanciales requiere promover en las
instituciones escolares, de manera decidida y omnipresente la cooperacion educativa. Aprender juntos a
sumergirse en el complejo, incierto y misterioso rio de la vida a partir de la conciencia de lo que sabemosy
delo que no sabemosy delanecesidad de apoyarnos, cuidarnosy potenciarnos mutuamente como la me-
jor estrategia para vivir la grandeza y la miseria de la vulnerabilidad individual y colectiva. A este respecto
me parece muy sugerente la propuesta de Garcés (2020) de promover la alianza de aprendices, aprendo
contigo si tu aprendes conmigo, para sumergirse juntos en la aventura de conocer y aprender, como pro-
ceso de cocreaccidn. Potenciar experiencias compartidas de aprendizaje que incluyan interdependencia
y diferenciacidn, personalizacién y cooperacion, crear espacios de aprendizaje transformativos y emocio-
nales, mediante la reciprocidad, la receptividad y una actitud de cuidado mutuo, para adentrarnos en el
respetable y apasionante misterio de los retos de la vida (Brown, 2016; Noddings, 2018). La cooperacién
como encuentro de aprendices valora tanto las diferencias y el respeto a las discrepancias como el vin-
culo, asi como en el convencimiento de que el todo, los todos, es mucho mds que la suma de las partes.

Desde el punto de vista educativo, cuidar es acompafiar, atender, responder a necesidades, pero, sobre
todo, empoderar, favorecer que los estudiantes aprendan juntos a enfrentarse por si mismosy en colabo-
racién alos inciertos e inesperados vaivenes de la vida, (Torralba, 2020). Por eso, la cooperacién no es una
técnica m4és sino una filosofia pedagdgica, el alma méter del modo de proceder humano como especie
eminentemente social que aprende a celebrar la diversidad, consciente, en la actualidad, de que la coo-
peraciodn solidaria debe extenderse no solo al grupo tribal préximo, sino a todas las culturas y sociedades
que pueblan el planeta. Como ya se recoge, por ejemplo, en UBUNTU, una regla ética tradicional sudafri-
cana que apela a la lealtad de las personas y las relaciones entre éstas, o en las propuestas japonesas de la
pedagogia SOKA: el bien comun es el bien propio y el bien propio se protege en el bien comun.
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Este principio diddctico parece mds necesario que nunca en la actualidad por la enorme dificultad de su
realizacion. Porque es claramente contraintuitivo y contracultural en una atmosfera econdmica, politica,
social y cultural que ensalza el individualismo del sdlvese quien pueda, el obsesivo e innecesario consu-
mo privado que agota los recursos naturales, la competitividad salvaje que conduce al enfrentamiento
hostil y a la polarizacién agresiva. Como propone Torralba (2020), precisamente ahora, para neutralizar
el pesimismo ambiental en este panorama dantesco, la escuela deberd ser un pequefio pulmén de espe-
ranza, un frégil ecosistema de reforestacién del alma. Es urgente atreverse a construir ya en la escuela,
en un didlogo permanente con los demds y con la naturaleza, un espacio para explorar y experimentar la
vida que deseamos. Una vida que a veces acaricia y a veces sacude, que provoca, inspira, frustra e ilusiona,
pero que siempre puede ser mucho mas que la mera supervivencia, si nos atrevemos a convivir, compartir
la presencia, con honestidad y curiosidad.

Nuestra responsabilidad como docentes se concreta de manera prioritaria en el disefio y desarrollo com-
partido con los aprendices de escenarios de convivencia donde puedan aprender por experiencia, que la
confianza, el didlogo, el apoyo mutuo, el carifio y la colaboracién de y entre todos suponen la clave de un
aprendizaje m4ds rico y profundo y sobre todo mds satisfactorio para todos y para la naturaleza. Escena-
rios socioeducativos, donde aprender a valorar lo comun por encima del ego propio, el terreno de lo pud-
blico que a todos nos ampara sin invadir el terreno de lo privado y de lo intimo, aprender a vivir y convivir
en grupos sociales cada vez mds heterogéneos, celebrando la diversidad y respetando las discrepancias,
aprendiendo a erradicar la violencia fisica y psicoldgica, asi como a resolver de manera pacifica, dialogada
y democritica los inevitables conflictos que se generan en las comunidades humanas (Belavi y Murillo,
2020). Cémo afirma Morin en su reciente publicacién (2020) arropar un yo dentro de un nosotros local y
universal un Yonos como identidad compartida.

2.3. Trabajar la improvisacion guiada y compartida. Creatividady asombro

Entre los modos de hacer didéctico mas adecuados a esta nueva cultura pedagdgica se encuentra, a nues-
tro entender, la estrategia de potenciar la improvisacion disciplinada, guiada, compartida, que supone
cuidar el delicado equilibrio entre la libertad de la creacién y el rigor del proceso de busqueda y experi-
mentacion cooperativa. La improvisacion guiada y compartida potencia la capacidad y el deseo de arries-
garse a descubrir sin limites, de adentrarse, en el territorio de lo desconocido, lo posible y lo inesperado,
arropados, pero no limitados, por el conocimiento ya disponible (Sawyer, 2017).

Promover el desarrollo del pensamiento practico, critico y creativo, la sabiduria, requiere concebir y prac-
ticar la enseflanza como proceso de creacién. No una creacion desde la nada como en la mitologia biblica,
sino concebida como encuentro, como la manera de traer a la presencia las existencias de otros, como
hospitalidad, acogida de existencias multiples y diferentes que se reinventan al interactuar, generando
vinculos con la naturaleza, con los demds y con nosotros mismos. Una préctica poética que no solo pro-
duce obras, sino que crea sensibilidad (Garcés, 2020).

La creatividad no es una cualidad innata, ni reservada a una élite de genios, ni de personas excéntricas, es
la capacidad de generar vinculos y relaciones de forma libre, es la préactica de hacer presente lo ausente.
No es una expresion en el vacio sino asentada en el conocimiento tedrico, empirico y experiencial, un
hermoso y laborioso proceso de busquedas compartidas, arriesgadas, sin miedo al error, que cuestiona lo
ya adquirido abriéndose al misterio de los mundos posibles, planteando de manera permanente la duda,
la busqueda de matices y alternativas no explorados, que todos los seres humanos necesitamos a lo largo
de nuestra vida personal, profesional y social’.

La creatividad se estimula y alimenta en contextos abiertos, donde reina la confianza y el estimulo a la
iniciativa personal y al intercambio enriquecedor de diferentes formas de mirar, entender y expresar,
donde el error se considera una ocasién de aprendizaje y donde se promueven proyectos retadores y com-
plejos en los que los aprendices tienen que ensayar y proponer alternativas. Este espiritu de laindagacién
creativa, compartido y promovido en comunidades de investigacién (Sawyer, 2017, 2019) es el que se
precipita en lo que denominamos improvisacién disciplinada, (cientifica, artistica y poética), excelen-

7 A este respecto, Willson (2018) considera con acierto que los cientificos més competentes son aquellos que
piensan como poetas y trabajan como contables.
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temente ejemplificada en las sesiones libres de jazz (Sternberg et al., 2009). La docencia educativa en la
era contempordnea de la complejidad, cambio e incertidumbre contiene un importantisimo componente
creativo en cooperacién, bien fundamentado, donde los agentes creadores improvisan juntos, resuenan
juntos, comparten sentimientos, conocimientos, hdbitos, técnicas, ritmos y patrones y dentro de ese mar-
co compartido y sensibles a los diferentes contextos y aprendices, se mueven libremente dando rienda
suelta, en sintonia, a la expresion singular de sus hipdtesis, emociones, sentimientos y sueflos, conecta-
dos al misterio que supone la busqueda de la belleza, la bondad, el saber.

2.4. Potenciar y reformular la enseiianza hibrida

Otra variable decisiva de una pedagogia responsable ante los desafios actuales es la consideracién de
los novedosos contextos pedagdgicos digitales sobrevenidos. No podemos desaprovechar la oportunidad
de comprender, criticar, y disfrutar educativamente la potencia de los escenarios virtuales analizando a
fondo sus luces y sus sombras. La etapa de confinamiento no solo ha puesto frente al abismo al sistema,
sino también a nuestra preparacion como docentes. Necesitamos prepararnos para que el vértigo y la
incertidumbre no nos paralice e impida descubrir, no solo las peligrosas derivas de las TIC sino también
sus enormes fortalezas. La ensefianza a distancia no tiene por qué ser distante. Asi lo ponen de manifies-
to diferentes e interesantes proyectos y experiencias promovidos en lugares, instituciones y organismos
diversos que han intentado atender esta dificil e incierta situacion.

Es cierto que la brusca e imprevista traslacién de la escuela al hogar durante el confinamiento, supuso
cambios sustanciales que situaron a los docentes en un terreno pantanoso de ambigiiedad, desconoci-
miento, inexperiencia e incertidumbre, sobre qué y cdmo ensefiar, acompafiar y evaluar el aprendizaje
de los estudiantes en sus respectivos domicilios (Luengo y Manso, 2020; Trujillo, 2020) y a las familias
ante un escenario complejo de conciliacidon y cuidado sobre todo en las edades tempranas. Pero la ense-
fianza educativa, no puede obviar la potencia del omnipresente escenario virtual, sino que ha de preparar
para que los recursos, procesos, agrupamientos, redes, escenarios y materiales virtuales contribuyan al
desarrollo mds auténomo y holistico de la personalidad de todos y cada uno de los ciudadanos. En la era
digital, aprender en casa puede y debe ser una continuacion natural del aprendizaje en el aula y aprender
en el aula ha de incorporar de manera criticay creativa los procesos de aprendizaje vivenciados en la casa
y en las interacciones sociales. La escuela educativa ha de prepararnos para afrontar contextos en los que
la robotizacidn, los big data, los algoritmos y la inteligencia artificial contribuyan al desarrollo éptimo
y saludable de cada individuo y de la comunidad (Gewertz, 2020). Una ensefianza hibrida en la que el
escenario virtual y presencial se potencien mutuamente para promover un mismo proyecto pedagdgico.

Conscientes de la brecha social, cultural y digital entre las diferentes familias es necesario destacar los
siguientes aspectos:

La acumulacién perversa de los efectos de la confluencia de las diversas brechas, que impiden la igualdad
de oportunidades, se intensifica y agranda en el escenario virtual, tanto por la diferente disponibilidad de
recursos tecnoldgicos, espaciales y sociales, como por la enorme diferencia de apoyos humanos y familia-
res a los procesos educativos en los distintos hogares.

Es necesario redefinir el curriculum y reformular la pedagogia hibrida; romper la estricta separacién en-
tre la escuela y el hogar de modo que un mismo proyecto pedagdgico se desarrolle en diferentes escena-
rios, ambientes y formatos, atendiendo a las posibilidades y limitaciones de cada uno de ellos; promover
la ensefianza personalizada; fomentar el trabajo cooperativo online tanto para tareas de ensefianza como
de evaluacion entre pares; esencializar el curriculum, bajo el supuesto de que menos es mas; fomentar
la creacidén de espacios virtuales compartidos, sugerentes y flexibles; facilitar la complementariedad de
tareas sincronas y asincronas; aprovechar las posibilidades del aula invertida, pues complementa las
inmejorables condiciones de transmisién de informacidén rigurosa, actualizada, atractiva y persistente
que ofrece la comunicacién audiovisual asincrona, con la riqueza de los intercambios, cercanos, dgiles,

8 Pueden consultarse al respecto: el proyecto del Ministerio de Educacién de China: “Suspender las clases sin parar
el aprendizaje ni la ensefianza” (Zhang et al., 2020); las recomendaciones desarrolladas por UNICEF para “re-
imaginar la educacién” (Belmonte et al., 2020); las sugerentes historias compartidas por la Fundacidén Teach for All
en su programa #DontStopLearning; las prometedoras experiencias de Mitra (2019); las fundamentadas propuestas
de Sangrd (2020), Allen y otros (2020), Hu y otros (2019), y Reimers y otros (2020).

22



A1, Pérez Gdmez y E. Soto Gdmez REICE, 2021, 19(4), 13-29

multisensoriales e interactivos que ofrece la modalidad presencial en mayor medida que la virtual, para
dialogar, debatir, proyectar y evaluar en cooperacidén. En definitiva, solo integrando las TIC en el aula po-
dremos mejorar su utilizacién y ayudar a los aprendices a hacer un uso m4s critico, auténomo y reflexivo
de los espacios digitales que habitan (Kaiser, 2019).

Latarea derecrear la propuesta pedagdgica y adaptarla a las circunstancias tan diversas de los aprendices
y sus contextos familiares desborda la disponibilidad y la capacidad actual de los docentes individual-
mente considerados y requiere refuerzos y cualidades especiales de preparacién y actuacién cooperativa,
de todos los agentes que intervienen (Konen, 2020). Serd, por tanto, necesario desarrollar estrategias de
comunicacién 4gil y cercana con las familias y una disminucién de las ratios para que puedan ejercer la
esencial labor complementaria de acompaiiar el aprendizaje de los estudiantes que el formato virtual
intensifica.

La motivacidn es la clave del éxito de la ensefianza en general y de forma muy especial de la ensefianza
online, por cuanto supone mayor fuerza de voluntad para no sucumbir a la soledad, a los multiples obs-
tdculos del escenario familiar y a los insistentes estimulos de distraccién del escenario virtual. Por ello,
tanto el contenido como las formas y procedimientos deben implicar un plus de interés y relevancia de
las propuestas pedagdgicas (videos, juegos, indagaciones, disefio y produccién, simulaciones, juegos de
rol, trabajo cooperativo, presentaciones e intercambios, laboratorios y museos virtuales...). La presencia
como disponibilidad, cuidado y atencién de los docentes y de los pares es mds imprescindible si cabe
en el escenario virtual. El trabajo en grupo en torno a proyectos comunes se manifiesta como una de las
estrategias mas prometedoras y necesarias para abordar el aislamiento. En consecuencia, los canales, las
plataformasy las herramientas digitales deben enriquecerse para permitir de manera 4gil y efectiva el in-
tercambio, la comunicacidn, la expresidn y la relacidn a distancia, prestando especial cuidado ala gestién
de los tiempos de exposicién a las pantallas, para evitar la saturacidn insana, en virtud de las diferentes
edades de los aprendices.

2.5. La evaluacion como aprendizaje

Esta nueva cultura pedagdgica exige una manera de entender la evaluacién coherente y convergente con
los principios que hemos explicitado con anterioridad. Tal vez sea en la manera de concebir y desarrollar
la evaluacidn, reducida a la calificacién de aprendizajes superficiales y reproduccién de informaciones,
donde la escuela convencional requiere un proceso de mayor y mds sustantiva transformacién de sus
marcos pedagdgicos. Una ensefianza basada en la libertad y responsabilidad, de riesgo y cuidado mutuo,
de vulnerabilidad y creacidn exige el correlato de un feedback sincero, constructivo y comprometido, que
ayude y estimule a aprender en colaboracidn, que inspire el crecimiento y el compromiso. Dar y pedir
feedback es una forma de aprender y crecer, de entender nuestra vulnerabilidad constitutiva, de fortalecer
la alianza entre aprendices, sin miedo al error, al ridiculo y a la vergiienza que habitualmente atenaza y
secuestra las posibilidades insospechadas de aprender en colaboracién (Brown, 2016).

Coherente con los propdsitos de esta nueva cultura pedagdgica, se impone ser consecuentes y honestos
con la cldsica y necesaria diferencia entre evaluacidn y calificacién. La evaluacién educativa, formativa o
auténtica, puede entenderse como un proceso complejo de indagacién y diagnéstico continuado y com-
partido, que ayude al aprendiz a conocer sus fortalezas y debilidades, asi como su génesis, a reflexionar
sobre el valor de sus adquisiciones y asumir la regulacién de su propio proceso de aprendizaje. La califica-
cidn es, por el contrario, un mecanismo que reduce el diagndstico a un numero, una nota, que etiquetay
clasifica pero que no ayuda a comprender la situacion interna y externa en que se encuentra el aprendiz y
mucho menos a rastrear las causas o factores que pueden explicar su historia y su génesis.

La evaluacién educativa, entendida como feedback sincero, constructivo y comprometido es un compo-
nente sustantivo en el proceso de aprendizaje profundo y relevante. Debe tener bien claro el horizonte
de la coevaluacidn y la autoevaluacién, de modo que, progresivamente, sea el propio sujeto y el grupo de
aprendices los que aprendan a observar, analizar y reflexionar sobre la calidad y naturaleza de sus propias
précticas, de sus propios proyectos académicos, personales y profesionales.

Este tipo de evaluacidn formativa, educativa o autentica, requiere la utilizacién de procedimientos sen-
sibles a la complejidad, la interaccion, la historia, los elementos mds cualitativos de la vida humana y
por tanto la construccién compartida de instrumentos plurales y flexibles con la mayor sensibilidad a
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las interacciones cognitivas y socioemocionales. El portafolios, la observacion y registro de la préctica,
la documentacidén pedagdgica, el dialogo, el debate, la tutorizacién cercana, la elaboracién de diarios, la
construccién de historias de vida, los grupos focales, los informes y andlisis compartidos, son ejemplos
de los multiples procedimientos que pueden utilizar docentes y aprendices en cada situacién singular.

En la escuela convencional existe una hipertrofia de calificacidn, o evaluacién sumativa y una atrofia pre-
ocupante de la evaluacién educativa, tendencia que hay que invertir si queremos ayudar al desarrollo
de la sabidurfa. El criterio genérico podria expresarse en la siguiente recomendacién: mds evaluacién
educativa y menos calificacion. Seria recomendable no utilizar la calificacién individual y sancionadora
en las etapas obligatorias del sistema educativo, puesto que no hay ninguna necesidad de clasificar, ni
seleccionar cuando nos proponemos potenciar el desarrollo mds satisfactorio de la personalidad de cada
aprendiz hasta el mdximo de sus posibilidades. Cuando, como por ejemplo en la universidad, se justifica
la calificacién individual para facilitar la seleccién y acreditacion mds justa de los futuros profesiona-
les, esta deberfa ser el resultado de largos, complejos, transparentes y completos procesos de evaluacién
formativa holistica y basada no solo en los conocimientos declarativos sino en el pensamiento practico,
critico y creativo que debe manifestarse en las actuaciones, en los diagndsticos, disefios, proyectos, desa-
rrollos y valoraciones que exhiben los universitarios cuando se implican en los problemas auténticos de
su quehacer profesional en los contextos reales de su préctica.

3. La investigacidn accién cooperativa (Lesson Study) como piedra
angular de una nueva cultura pedagdgica

Como no parece muy coherente predicar lo que no se préctica, nos gustaria concluir esta reflexién sobre
la innovacién en metodologia y evaluacidn educativa con una propuesta pedagdgica que venimos desa-
rrollando en los ultimos 10 afios en la Universidad de Mdlaga: Lesson Study (LS) como proceso de mejora
de la ensefianza, evaluacién y aprendizaje y sobre todo de reconstruccién del conocimiento prictico de
los docentes.

La LS es una estrategia centenaria originaria de Japdn con herencia europea’, que incorpora un proceso
cooperativo de investigacidén/accién de progreso en espiral. Puede considerarse una estrategia privile-
giada para el desarrollo de la improvisacidn disciplinada, reflexiva y cooperativa, que hemos explorado
y experimentado tanto en la formacidn inicial como en la formacién permanente del profesorado, pero
igualmente relevante, en nuestra opinidn, para otras etapas y otros dominios del saber y del quehacer
académico.

3.1. La LS en la Universidad de Mdlaga

Desde 2009, la LS nos ha inspirado y ayudado a definir las cualidades pedagdgicas del proceso formativo
de los docentes en la Facultad de Educacién de la Universidad de Mdlaga. Un proceso lento, sostenido y
compartido que ha ido creciendo.

Inicialmente, la LS nos ayudd a mejorar y a transformar nuestra propia prictica como docentes universi-
tarios en el contexto del Mdster de Politicas y Practicas de Innovacidon Educativa. Una experiencia que nos
animd a iniciar diferentes investigaciones, con maestras y maestros de educacién infantil y a introducirlo
en la formacidn inicial.

En el curso 2013/14, incorporamos la LS en el Practicum III y el TFG del Grado de educacién Infantil
(Soto et al., 2016). La normativa del TFG de nuestra Facultad generd un marco idéneo para vincular la
investigacién con la préctica, a través de procesos de accidn reflexiva. Con la LS incorporamos el decisivo
componente cooperativo, rompiendo es aislamiento tradicional de los aprendices en el practicum. Las
estudiantes tutorizadas en grupos de 4-6, investigan, disefian, desarrollan, analizan y reformulan sus
propuestas diddcticas en los diferentes contextos de précticas, generalmente, con la complicidad de las
tutoras profesionales.

9 Puede encontrarse mds informacién en las siguientes publicaciones Pérez Gémez y Soto (2011); Soto y otros (2015,
2019).
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Este proceso cuajado de andlisis, diarios, retroalimentaciones y debates continuos entre la realidad del
aula, sus experiencias docentes y las recién estrenadas teorias, fortalece y facilita la reconstruccion de su
conocimiento préctico en compafifa. Los informes correspondientes se muestran y comparten en un con-
traste ampliado al presentar sus Trabajos de Fin de Grado ante un tribunal externo que, sorprendido, atri-
buyd, inicialmente, a las capacidades singulares de las estudiantes y no al proceso, la calidad y profundi-
dad delasreflexiones y documentaciones de las propuestas defendidas. El conocimiento mds complejo se
ha encarnado en sus précticas y éstas ofrecen un entramado diddctico y organizativo coherente con ellas.
Asi fue como algunos compafieros y comparieras de la Universidad empezaron a conocer la Lesson Study.

Sin duda, la potencialidad de la experiencia nos animé a extenderla mds alld del practicum. Incorpora-
mos las LS a un proyecto coordinado e interdisciplinar del Primer curso del Grado de Infantil que incluia
las asignaturas de Diddctica General, Organizacién Escolar y Andlisis de la prictica en una experiencia
de aprendizaje y servicio. Los estudiantes tendrian que disefiar, desarrollar, evaluar y reformular una
propuesta diddctica, organizativa e inclusiva para nifios y nifias de infantil en sus centros escolares y en
la propia Facultad. Lo resultados han sido, por lo general, notablemente satisfactorios (Soto et al., 2019)

Seis principios han sostenido estos programas de investigacién accién cooperativa:

La relevancia e interdisciplinariedad del conocimiento: aprender con sentido. Encontrar espacios para
vincular la teoria y la practica, requeria esencializar e integrar el curriculum de diferentes asignaturas
para favorecer la emergencia, el cuestionamiento, el contraste y la reconstruccién de su conocimiento
pedagdgico practico. Se sustituye un curriculum organizado en disciplinas por un curriculum basado en
problemas, casos y proyectos.

La cooperacién y experimentacién como eje metodoldgico: Lesson Study. El alumnado en grupo de 5-6,
siguen las fases de la Lesson Study'™ para repensar y recrear su experiencia previa, analizando la virtua-
lidad pedagdgica de la misma. La LS puede considerarse una experiencia de alianza de aprendices que
comparten una intencién comun y se atreven a explorar el incierto proceso de experimentacion peda-
gdgica, intercambiando y contrastando pensamientos, propuestas y acciones, en un clima de confianza,
apoyo y estimulo mutuo.

Aprender con responsabilidad y compromiso: Aprendizaje y Servicio. Al responder a necesidades reales
del entorno, se favorece el desarrollo de la sensibilidad y compromiso social, un aprendizaje contextuali-
zado y un servicio mutuo que apela directamente a las disposiciones de nuestros estudiantes (actitudes,
emociones y valores), generalmente ausentes de los objetivos de aprendizaje universitario y que son tan
necesarios para tejer y desarrollar sus competencias profesionales.

La evaluacién formativa: el Portafolio Educativo. Para regular todo este proceso, es necesario buscar una
estrategia de evaluacidn, autoevaluacién y coevaluacidn, educativa o auténtica que favorezca un proceso
de aprendizaje mds auténomo. El portafolio digital, a través del diario y otras producciones compartidas,
hace posible que el alumnado incorpore la documentacidn y la reflexién cotidiana como hébitos, estimu-
lando la expresidn creativa y critica a través de la palabra escrita, la imagen o el video.

La tutorizacidén como estrategia: La ensefianza personalizada. El tamafio de los grupos en las Facultades
de Educacién sabotea las mejores intenciones docentes. El Espacio Europeo de educacién Superior in-
corpord algunos cambios sugerentes, pero su desarrollo en la universidad espafiola olvidé generar las es-
tructurasy condiciones para que el cambio fuera posible. Para facilitar la personalizacién de la ensefianza,
desarrollamos una tutoria interdisciplinar, distribuyendo los estudiantes entre los docentes implicados.
Esta estructura permitié desarrollar un espacio de mentoria cercano, delicado y continuo de reflexién
dialogada y de contraste de ideas (Mufioz Gonzdlez et al.,, 2019), ya que cuestionar las ideas y valores,
que definen la propia identidad, puede suponer un proceso de alta tensién emocional en el aprendiz de
docente, precisamente cuando su status no le proporciona las mejores condiciones para cuestionar las
ideas, hébitos, creencias y valores, ni para desnudar sus incertidumbres y deficiencias.

10 12 Fase: Definicidn del problema. 22 Fase: Disefio cooperativo de una leccidn experimental. 32 Fase: Ensefiar y
observar laleccidn. 42 Fase: Discusién y recogida de evidencias. 52 Fase: Revision de la leccién experimental. 62 Fase:
Desarrollo de la leccidn experimental con otro grupo. 72 Fase: Discusidn sobre las nuevas evidencias y difusién de
la experiencia.
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Una nueva organizacién del tiempo y del espacio. Crear escenarios auténticos requiere desbordar, abrir
y diversificar los espacios y los tiempos de aprendizaje en la Universidad y conectarlos con escenarios
escolares estimulantes. La estrecha relacién con las escuelas ha sido una constante de nuestra manera de
entender la formacidn inicial m4s alld del practicum.

A partir del afio 2018, 1a LS se extendid a través de un segundo Proyecto de investigacion financiado" al
Grado de Primaria y al Grado de Pedagogia, a través de 10 estudios de casos que nos han ayudado a com-
prender la diversidad de posibilidades y obsticulos en los diferentes escenarios y carreras de la formacién
inicial. La LS, el portafolios y la tutorizacidn, incorporados en contextos de sentido, se consolidan como
herramientas pedagdgicas coherentes con los principios que hemos ido desgranando a lo largo de este
escrito.

En primer lugar, porque la alianza de aprendices que genera el proceso de LS rompe el aislamiento secular
de los docentes en todas las fases del desarrollo de su prictica: diagndstico, disefio, planificacidn, ejecu-
cidon y evaluacion. Este crecer en relacidn arropa a cada agente implicado en el complejo viaje de aceptar
su consustancial vulnerabilidad, la provisionalidad de su saber hacia la transformacién de sus creencias,
actitudes y hdbitos, extraordinariamente resistentes al cambio, y, sobre todo, proporciona el coraje y la
seguridad para sumergirse en experiencias de riesgo por la novedad y complejidad de las propuestas pe-
dagdgicas que se han atrevido a experimentar.

En segundo lugar, porque estimula la transformacién del pensamiento préctico como eje de construccién
de la sabiduria pedagdgica de los docentes a través de la experimentacidn curricular concreta, creativa y
reflexiva. La personalizacién cooperativa de la ensefianza ha provocado una experiencia totalmente nue-
va en la vida académica de nuestras estudiantes, y, sobre todo, ha provocado la necesidad de reflexionar
e investigar sobre su propia practica.

Esta experiencia junto con el Practicum han sido las experiencias mds auténticas y revela-
doras que he tenido en mi formacion en la Facultad. (Entrevista a una estudiante del Grado
de Infantil dos afios después de su implicacion en la LS)

Sin embargo, también nuestra experiencia muestra la complejidad de desarrollar proyectos de cardcter
interdisciplinar, innovador y coordinado en el contexto universitario. Poner en marcha y sostener una
practica docente como la descrita no estd exenta de dificultades y retos. Desbordar las rigidas estructuras
universitarias, conectar con las escuelas, transformar el tiempo y el espacio, buscar los tiempos para la
coordinacidn, e incluso la tarea de persuasion inicial con las estudiantes, acostumbradas a otros modos
de aprender y sobre todo de evaluar (calificar), se tornan a veces, en dilemas de sostenibilidad para la
propia experiencia.

La Universidad ha de repensar no solo qué necesita saber un maestro o maestra sino también, el cémo
debe aprenderlo. Generar contextos de accidn y reflexién cooperativa que les ayude a aprender a pensar,
hacer y sentir como docentes. A pesar de las dificultades para encajarlo en el andamiaje universitario,
testimonios como los de esta estudiante siguen estimulando nuestra tarea:

Gracias a la Lesson Study he aprendido un montén de cosas, pero ya no sélo como docente,
sino como persona. Y eso, que lo consigan unas profesoras de la facultad, me parece una uto-
pia. Para mi es increible, que haydis hecho eso en mi. (...). Este cuatrimestre ha sido como un
cambio de todo, y yo creo que la mayoria por no decir todas, hemos cambiado muchisimo.
Y me gustaria que todo eso que tenemos ahora no se pierda por el camino (...). Porque para
mi esto no era venir a clase... Mis compaiieras de piso decian: “pff, tengo que ir a clase” Y yo:
“ibien, tengo que ir a clase”! (...). ;Pero no hacéis exdmenes?”. “No, pero me llevo experien-
cias”. (Amaia, evaluacion final del proyecto; 6 de junio de 2019)

11 EDU2017-86082-P: “Lesson Studies. Escuela y universidad: Investigando la reconstruccién del conocimiento
préctico en la formacidn inicial del profesorado”
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